
กรมสอบสวนคดีพิเศษ
ความยุติธรรม....ที่พึ่งได้

บันทึกความตกลงการด าเนินงานร่วมกนั
ระหว่างส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ส านักนายกรัฐมนตรี 

กับกรมสอบสวนคดีพิเศษ กระทรวงยุติธรรม
(รหัส 2555-03-กคบ-T)

 การลงนาม
วันที่ 20 เมษายน 2555

วัตถุประสงค์
การประสานความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่ร่วมกัน การสนับสนุน การด าเนินการ 

การประสานราชการและการด าเนินการอ่ืนๆ ในด้านการสืบสวนสอบสวนและการด าเนินคดีอาญาเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติการคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ที่เป็นคดีพิเศษ โดยให้แต่ละหน่วยงานมอบหมาย
ผู้แทน เพื่อการประสานการปฏิบัติงานระหว่างเจ้าหน้าที่ในด้านการร้องทุกข์หรือกล่าวโทษ โดยให้ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคเป็นผู้แทนในการร้องทุกข์หรือแจ้งให้มาให้ถ้อยค า ในด้านการด าเนินการ
เกี่ยวกับของกลางและในด้านการแลกเปลี่ยนข้อมูลอ่ืนๆ เพื่อประโยชน์ในการสืบสวนสอบสวน

ผลบังคับใช้
วันที่ 20 เมษายน 2555 เป็นต้นไป

ผลการด าเนินการที่สืบเนื่อง
1. กรมสอบสวนคดีพิเศษส่งเรื่องไปยังส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

เพื่อพิจารณาด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องและเพื่อการอ านวยความยุติธรรมกับทุกฝ่าย กรณี ร้องเรียน
การตกลงหรือเรียกร้องสินไหมชดเชย ทางแพ่งตามความรับผิดซ่ึงเกิดจากมูลสัญญาเช่ากันไม่ได้ อันเป็น
การละเมิดสิทธิของผู้บริโภคจากการท าสัญญารับบริการ ตามมาตรา 39 แห่งพระราชบัญญัติการคุ้มครอง
ผู้บริโภค พ.ศ. 2522

2. กรมสอบสวนคดีพิเศษเชิญผู้แทนกองกฎหมายและคดี ส านักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภคมาเป็นวิทยากรบรรยายในโครงการอบรมจัดหาเครือข่ายตามตัวชี้วัดแสดงความคุ้มค่า
ของการจัดตั้งส่วนราชการใหม่ และโครงการเพิ่มประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมายด้านการสืบสวน
สอบสวนคดีความผิดเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภค

3. กรมสอบสวนคดีพิเศษส่งข้อมูลการตรวจสอบข้อเท็จจริง กรณี บริษัทเอกชน
(ขอสงวนชื่อ) ไปยังส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค เพื่อด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป


