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นโยบายการใชง้านเวบ็ไซต์กรมสอบสวนคดีพิเศษ (Website Policy) 

กรมสอบสวนคดีพิเศษจัดท านโยบายและแนวปฏบิัติในการคุ้มครองข้อมูล สว่นบุคคล เพ่ือรักษาความปลอดภยัและป้องกันการน า

ข้อมูลสว่นบุคคลของผูใ้ช้บรกิารเวบ็ไซต์ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ เช่น www.dsi.go.th, casereporter.dsi.go.th, 

mail.dsi.go.th, map.dsi.go.th เป็นต้น ไปใช้โดยมีเจตนาไม่สจุริต 

การเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล 

กรมสอบสวนคดีพิเศษจะเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับผูใ้ช้บริการเวบ็ไซต์ของกรมสอบสวนคดีพิเศษเท่าท่ีจ าเป็น โดยข้ึนอยู่กับ

ประเภทของบริการท่ีท่านใช้ผา่นเวบ็ไซต์ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ เช่น การลงทะเบียนสมัครใช้บริการบางประเภท การ

ลงทะเบียนกิจกรรมต่างๆ ท่ีท าผ่านเวบ็ไซต์ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ซ่ึงจะมีการเก็บบนัทึกการเข้าออกโดยอัตโนมัติ เช่น 

หมายเลขไอพี (IP Address) เวบ็ไซต์ท่ีเข้าออกก่อนและหลัง ประเภทของโปรแกรมบราวเซอร ์(Browser) เป็นต้น 

การใช้ขอ้มลูส่วนบุคคล 

กรมสอบสวนคดีพิเศษจะเก็บรวบรวม รักษา และใช้ข้อมูลเก่ียวกับท่านในกรณีท่ีกรมสอบสวนคดีพิเศษ พิจารณาแล้วเห็นว่าจะเป็น

ประโยชน์ต่อการท างานของกรมสอบสวนคดีพิเศษ หรอืเพ่ือให้ท่านได้รบับริการท่ีดี กรมสอบสวนคดีพิเศษจะใช้ข้อมูลของท่านให้

เป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง หรอืเพ่ือปรับปรุงบริการของกรมสอบสวนคดีพิเศษให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

การเปดิเผยขอ้มลูแก่บคุคลที่สาม 

กรมสอบสวนคดีพิเศษจะไม่เปิดเผยข้อมูลสว่นตัวของท่านท่ีได้เก็บบันทึกไว ้หรอืข้อมูลอื่นๆ ท่ีสามารถบ่งช้ีได้วา่เปน็ของท่านแก่

บุคคลท่ีสาม เว้นแต่ 

• กรมสอบสวนคดีพิเศษได้รบัความยินยอมจากทา่น 

• การให้ข้อมูลดังกล่าวเป็นไปเพ่ือช่วยให้ท่านสามารถท าธุรกรรมท่ีท่านประสงค์ 

• การเปิดเผยข้อมูลน้ัน ๆ เป็นไปโดยถูกต้องตามกฎหมาย หรอืตามค าสั่งของหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้อง 

กรมสอบสวนคดีพิเศษจะไม่เปิดเผยข้อมูลสว่นตัวของท่านแก่บุคคลท่ีสามเพ่ือน าไปใช้ในการด าเนินกิจกรรมทางการตลาด เช่น 

การเสนอขายทางโทรศัพท์ หรือการขายสินค้าทางไปรษณยี์ของสินค้าอื่นๆ เป็นต้น 

การรักษาความปลอดภัยส าหรับข้อมลูส่วนบคุคล (Privacy Policy) 

กรมสอบสวนคดีพิเศษมีการใช้มาตรการด้านความปลอดภัยท่ีเหมาะสมในการปอ้งกันการเข้าถึง หรอืการแก้ไขข้อมูลโดยไม่ได้รบั

อนุญาต รวมท้ังมีการตรวจสอบการเข้าถึงข้อมูลดังกล่าว โดยใช้วิธีการเข้ารหสัและความปลอดภยัทางกายภาพท่ีเหมาะสมเพ่ือ

ป้องกันการเข้าใช้งานระบบโดยไม่ได้รบัอนุญาต กรมสอบสวนคดีพิเศษได้จ ากัดการเข้าใช้งานข้อมูลสว่นบุคคลไว้เพียงข้าราชการ 

เจ้าหน้าท่ี ผู้รบัจ้างท่ีจ าเป็นต้องทราบข้อมูลเพ่ือด าเนินการต่าง ๆ ในนามของกรมสอบสวนคดีพิเศษ บุคคลเหล่าน้ีมีหน้าท่ีปฏบิัติ

ตามข้อก าหนดในการรักษาข้อมูลท่ีเป็นความลับ และอาจถูกเลิกจ้าง และด าเนินคดีทางอาญา หากฝา่ฝืนข้อก าหนดเหล่าน้ี 

การปรบัปรงุนโยบายความเป็นส่วนตัว 

รายละเอยีดท่ีจะกล่าวถึงต่อไปน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือช้ีแจงท่านในฐานะผูใ้ช้บริการเก่ียวกับเทคโนโลยีด้านความปลอดภัยท่ีกรม

สอบสวนคดีพิเศษ (ถ้ามี) เพ่ือให้ท่านม่ันใจได้ว่าข้อมูลของท่านจะมีความปลอดภัย 

https://www.dsi.go.th/en/Detail/Terms-of-Use-for-DSI-Website
http://line.me/R/msg/text/?%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A%E0%B9%84%E0%B8%8B%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9%0D%0Ahttps://www.dsi.go.th/th/Detail/Terms-of-Use-for-DSI-Website
https://www.facebook.com/sharer.php?u=https://www.dsi.go.th/th/Detail/Terms-of-Use-for-DSI-Website
https://twitter.com/share?url=https://www.dsi.go.th/th/Detail/Terms-of-Use-for-DSI-Website&text=%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A%E0%B9%84%E0%B8%8B%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9


• รหัสผูใ้ช้ (User ID/Username) และรหัสผ่าน (Password) หลังจากทา่นสมัครและลงทะเบียนกับบริการ ทาง

อิเล็กทรอนิกส์ของกรมสอบสวนคดีพิเศษเรยีบร้อยแล้ว ท่านจะได้รบัรหัสผูใ้ช้และรหัสผ่าน (Password) ซ่ึงใช้ส าหรับเข้า

สู่ระบบกรมสอบสวนคดีพิเศษ ผู้ดูแลระบบจะทราบรหัสผูใ้ช้ของท่านแต่จะไม่ทราบรหสัผ่านของท่าน ท่านมีหน้าท่ีรักษา

รหัสผ่านของท่านอย่างเคร่งครัด โดยไม่เปิดเผยรหัสผูใ้ช้และรหสัผา่นของท่านแก่บุคคลอื่น ท้ังน้ี ท่านควรเปล่ียนรหัสผ่าน

เป็นประจ าและทุกครั้งท่ีท่านใช้บริการเสรจ็แล้ว ท่านควร “ออกจากระบบ” เพ่ือปอ้งกันมิใหผู้อ้ื่นสามารถท ารายการจาก

บัญชีของทา่นได้ 

• คุกก้ี (Cookies) เป็นกระบวนการเพ่ือท าให้ผูใ้ช้บริการสามารถใช้งานเวบ็ไซต์ของกรมสอบสวนคดีพิเศษได้สะดวกข้ึน 

คุกก้ีมีประโยชน์ส าหรับให้เวบ็เซิร์ฟเวอรส์ามารถเรียกใช้ข้อมูลเหล่าน้ันได้ในภายหลัง คุกก้ีจะถูกติดต้ังในขณะท่ีท่านเรยีกดู

เว็บ หลังจากท่ีท่านเลิกใช้งานโปรแกรมแล้ว คุกก้ีบางตัวจะถูกจัดเก็บไว้ท่ีเครือ่งคอมพิวเตอรข์องท่านในรปูแบบไฟล์ หรอื

อาจจะหมดอายุ หรอืไม่มีการเก็บ ทา่นสามารถปรบัโปรแกรมบราวเซอร ์(Browser) ของท่านใหร้องรบัการท างานของ

คุกก้ีหรอืไม่ก็ได้ 

การปฏิบัตติามนโยบายความเป็นส่วนตัวและการติดต่อกบักรมสอบสวนคดีพิเศษ 

ในกรณีท่ีท่านมีข้อสงสยั ข้อเสนอแนะ หรอืข้อติชมใดๆ เก่ียวกับนโยบายและแนวปฏบิัติในการคุ้มครองข้อมูลฉบบัน้ี กรมสอบสวน

คดีพิเศษยินดีท่ีจะตอบข้อสงสัย รบัฟงัข้อเสนอแนะ และค าติชมท้ังหลาย อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปรบัปรุงการใหบ้ริการของ 

กรมสอบสวนคดีพิเศษ ต่อไป โดยท่านสามารถติดต่อกับกรมสอบสวนคดีพิเศษ ตามท่ีปรากฏข้างล่างน้ี 

หน่วยงาน : ศูนยส์ารสนเทศ กองเทคโนโลยแีละศูนย์ขอ้มลูการตรวจสอบ กรมสอบสวนคดีพิเศษ 

เว็บไซต์ : https://www.dsi.go.th 

ท่ีอยู่ : 128 อาคารกรมสอบสวนคดีพิเศษ ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210 

โทรศัพท์ : 0 2831 9888 

e-mail : webadmin@dsi.go.th 

นโยบายการรักษามั่นคงปลอดภัยเว็บไซต์ (Website Security Policy) 

ก็นับเป็นสิ่งส าคัญในการแจ้งใหผู้้ใช้บริการเวบ็ไซต์ได้ทราบถึงมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภยัของเวบ็ไซต์เพ่ือให้ผูใ้ช้บริการ

เว็บไซต์เกิดความเช่ือม่ันในการใช้บริการผ่านเวบ็ไซต์มากยิง่ข้ึนท าใหแ้น่ใจว่าข้อมูลของผู้ใช้บริการจะได้รับการคุ้มครองเป็นอย่างดี 

และมีความปลอดภยัสูงสุด 

โดยเน้ือหาของนโยบายควรจะครอบคลุมในเรื่องดังต่อไปน้ี 

• มีมาตรการและวิธีการรักษาความม่ันคงปลอดภยัเวบ็ไซต์อย่างไร 

• อุปกรณ์ หรอืเทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

• ข้อแนะน าเก่ียวกับการรักษาความม่ันคงปลอดภยัเบือ้งต้นส าหรับผูใ้ช้บริการเว็บไซต์ เช่น วิธี การก าหนดรหสัผา่นท่ีมี

คุณภาพ การใช้งานรหสัผ่าน และการเปล่ียนรหัสผ่านในระยะเวลา ท่ีเหมาะสม เป็นต้น 

o มีมาตรการและวิธีการรักษาความม่ันคงปลอดภยัเวบ็ไซต์อย่างไร 

o อุปกรณ์ หรอืเทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการรักษาความม่ันคงปลอดภัย เช่น 

▪ การติดต้ังซอฟต์แวร์ท่ีตรวจสอบและดักจบัข้อมูลของผู้ท่ีพยายามลักลอบเข้าสู่ระบบโดยไม่ได้รบั

อนุญาต (Intrusion Detection) 

▪ การใช้งาน Firewall Protection 

▪ การติดต้ังซอฟต์แวรป์อ้งกัน Virus ท่ีมีประสิทธิภาพสูง 

▪ การเข้ารหัสขอ้มูล (Data Encryption) 

▪ การใช้เทคโนโลย ีSecured Socket Layer (SSL) ในการรับส่งข้อมูลผ่านเครือข่าย Internet 

▪ ท าการ Auto Log off เม่ือมีการว่างเว้นจากการใช้งานในระยะเวลาหน่ึง 



 


