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for Internal Operations 

 

การปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมสอบสวนคดีพิเศษก ำหนดให้เจ้ำหน้ำที่ในสังกัดให้ควำมส ำคัญและรับผิดชอบในกำรคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้เป็นไปตำมนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ซึ่งได้ประกำศ   
ให้ทรำบตำมช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำรต่ำงๆ ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ โดยกรมสอบสวนคดีพิเศษได้จัดท ำนโยบำย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลขึ้นเพ่ือคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ที่มำรับบริกำรหรือมำติดต่อรำชกำรกับกรมสอบสวน  
คดีพิเศษผ่ำนช่องทำงที่กรมสอบสวนคดีพิเศษก ำหนด ประกอบด้วย  

1) เว็บไซต์กรมสอบสวนคดีพิเศษ (www.dsi.go.th)  
2) ณ สถำนที่ท ำกำร กรมสอบสวนคดีพิเศษ ถนนแจ้งวัฒนะ  
3) ทำงจดหมำย หรือทำงจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail : dsi@dsi.go.th) 
4) ทำงโทรศัพท์สำยด่วน 1202 
5) ช่องทำงอ่ืนๆ ตำมท่ีอธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษเห็นชอบ 
 กรมสอบสวนคดีพิเศษด ำเนินกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ที่มำรับบริกำร

หรือติดต่อรำชกำรเพ่ือประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนตำมอ ำนำจหน้ำที่เท่ำที่จ ำเป็นภำยใต้วัตถุประสงค์อันชอบด้วย
กฎหมำยเท่ำนั้น โดยภำรกิจป้องกันและปรำบปรำมในกระบวนกำรสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษตำมพระรำชบัญญัติ   
กำรสอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม เป็นกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำเป็น
กิจกรรมที่ไม่อยู่ภำยใต้บังคับแห่งพระรำชบัญญัติกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ตำมนัยมำตรำ 4 วรรคหนึ่ง (๕)  

ส ำหรับภำรกิจอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่กำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำหรือที่ไม่ได้เป็นข้อมูล
เพ่ือกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวข้ำงต้น กรมสอบสวนคดีพิเศษยังคงอยู่ในฐำนะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย 

1) งำนเครือข่ำย  
2)  งำนให้บริกำรประชำชน  
3) งำนกำรขอรับฟังควำมคิดเห็น  
4)  งำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
5)  งำนจัดซื้อจัดจ้ำง  
6)  งำนฝึกอบรม/สัมมนำ  
7)  งำนกำรเงินกำรคลัง  
8)  งำนประชำสัมพันธ์  

โดยงำนดังกล่ำวข้ำงต้นมีหน่วยงำนผู้รับผิดชอบ ประกอบด้วย กองนโยบำยและยุทธศำสตร์ กองบริหำรคดีพิเศษ       
กองกฎหมำย กองเทคโนโลยีและศูนย์ข้อมูลกำรตรวจสอบ กองพัฒนำและสนับสนุนคดีพิเศษ ส ำนักงำนเลขำนุกำรกรม 
กลุ่มบริหำรทรัพยำกรบุคคล และกลุ่มค่ำใช้จ่ำยคดีพิเศษ ดังนั้น เพ่ือให้กำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในงำนดังกล่ำว
ข้ำงต้นเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนดและมีประสิทธิภำพ กรมสอบสวนคดีพิเศษจึงได้ก ำหนดนโยบำยและแนวทำง
ปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 
 
 

http://www.dsi.go.th/


การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
1) กำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ที่มำรับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรผ่ำนช่องทำงที่ก ำหนด        

กรมสอบสวนคดีพิเศษจะด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเฉพำะที่จ ำเป็นเท่ำนั้น ได้แก่ ชื่อ นำมสกุล เลขประจ ำตัว
ประชำชน หมำยเลขโทรศัพท์ ที่อยู่ที่สำมำรถติดต่อได้ จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail Address) ทั้งนี้ กรณีที่มี
รำยกำรอื่นนอกเหนือจำกท่ีกล่ำวนี้ อำทิ เลขท่ีบัญชีเงินฝำกธนำคำร ทำงเจ้ำหน้ำที่ผู้ด ำเนินกำรจะแจ้งผู้ที่มำรับบริกำร
เพ่ือทรำบก่อนทุกครั้ง 

2) กรณทีีห่น่วยงำนผู้รับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นจัดกิจกรรมอ่ืนเพ่ือเชิญชวนให้ประชำชนสนใจสมัคร
เข้ำร่วม ซึ่งเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเป็นกำรเฉพำะเรื่อง อำจมีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลอ่ืนๆ เพ่ิมเติม  อำทิ วันเดือนปีเกิด 
ภูมิล ำเนำ เพศ อำยุ ชื่อเล่น ต ำแหน่ง หน่วยงำนที่สังกัด ชื่อในสื่อสังคมออนไลน์ (Facebook, Line, Instagram, 
Twitter) เป็นต้น 

3) ให้หน่วยงำนผู้รับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นก ำหนดระยะเวลำในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับลักษณะของงำน โดยให้หน่วยงำนผู้รับผิดชอบจะต้องแจ้งให้ประชำชนผู้มำรับบริกำรหรือร่วมกิจกรรม
ทรำบในขณะที่มีกำรให้ข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ ระยะเวลำในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอำจมีกำรเปลี่ยนแปลง   
ได้ตำมควำมเหมำะสมของสถำนกำรณ์และลักษณะงำนที่เกี่ยวข้อง  

4) หน่วยงำนผู้รับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นสำมำรถด ำเนินกำรส ำรวจควำมนิยม/ควำมพึงพอใจ            
ในกำรให้บริกำรหรือกำรติดต่อรำชกำร อันจะเป็นประโยชน์ในกำรน ำสถิติไปใช้ในกำรปรับปรุงคุณภำพกำรด ำเนินงำน  
ในเว็บไซต์กรมสอบสวนคดีพิเศษ สำมำรถจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ิมเติมในบำงรำยกำร อำทิ หมำยเลขประจ ำเครื่อง
คอมพิวเตอร์ (IP Address) ชนิดของโปรแกรมที่ใช้ในกำรเข้ำถึงข้อมูลเว็บไซต์ต่ำงๆ (Web Browser) วันที่และเวลำ  
ในกำรเข้ำออกเว็บไซต์ โดยกำรบันทึกดังกล่ำวเป็นไปตำมมำตรำ 26 วรรคหนึ่ง แห่งพระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำ
ควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

5) กำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องได้รับกำรยินยอมโดยชัดแจ้งจำกเจ้ำของ
ข้อมูลส่วนบุคคลก่อนหรือขณะท ำกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมแบบให้ควำมยินยอมที่ก ำหนด 

6) หน่วยงำนผู้รับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นต้องจัดท ำแนวทำงกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในงำนที่อยู่    
ในควำมรับผิดชอบเสนออธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษผ่ำนคณะท ำงำนศึกษำพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ โดยต้องแสดงถึงชื่องำน ข้อมูลส่วนบุคคลที่จะจัดเก็บ ระยะเวลำในกำรจัดเก็บ 
วิธีกำรแจ้งสิทธิ สถำนะกำรให้ควำมยินยอม/ไม่ให้กำรยินยอม วิธีกำรยกเลิกกำรให้ควำมยินยอม ช่องทำงในกำร
ติดต่อสื่อสำรกับหน่วยงำนผู้รับผิดชอบ รำยชื่อเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง กำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัย หรือข้อมูลอ่ืนๆ   
ที่จ ำเป็นต่องำนดังกล่ำว 
การใช้หรือการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

หน่วยงำนผู้รับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นต้องใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้จัดเก็บเพ่ือประโยชน์ในกำร
ให้บริกำรและติดต่อรำชกำรตำมวัตถุประสงค์ ตำมภำรกิจอ ำนำจหน้ำที่ภำยใต้ขอบเขตของกฎหมำยที่เกี่ยวข้องเท่ำนั้น 
โดยจะไม่เปิดเผยให้กับบุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องและ/หรือไม่ท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลปรำกฏในลักษณะอ่ืนใดที่ไม่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลนั้นๆ เว้นแต่จะได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
หรือเป็นกรณีท่ีมีกฎหมำยก ำหนดให้กระท ำได้ 

หำกหน่วยงำนผู้รับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นได้ว่ำจ้ำงให้หน่วยงำนหรือบุคคลภำยนอกมำร่วม
ด ำเนินกำรเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล หน่วยงำนผู้รับผิดชอบจะต้องก ำหนดแนวทำงให้หน่วยงำนหรือบุคคลภำยนอก
ดังกล่ำวเก็บรักษำควำมลับและรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้จัดเก็บ และห้ำมมิให้น ำข้อมูลดังกล่ำว  
ไปใช้นอกเหนือวัตถุประสงค์ที่กรมสอบสวนคดีพิเศษก ำหนด 
 
 



สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
หน่วยงำนผู้รับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นต้องแจ้งสิทธิให้เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลทรำบก่อนหรือในขณะ

ท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล อำทิ สิทธิกำรถอดถอนควำมยินยอม สิทธิขอเข้ำถึงข้อมูลของตน สิทธิขอส ำเนำ 
สิทธิคัดค้ำน สิทธิขอให้ลบหรือท ำลำย หรือสิทธิขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งเป็นสิทธิตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
  หน่วยงำนผู้รับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นจะต้องจ ำกัดกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลเฉพำะเจ้ำหน้ำที่      
ที่เกี่ยวข้องเท่ำนั้น โดยมีมำตรกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยโดยกำรเก็บประวัติกำรเข้ำถึง แก้ไข เปลี่ยนแปลง ท ำซ้ ำ 
ท ำลำย หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่มีกำรจัดท ำระบบเพ่ือให้ผู้ที่มำขอรับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรในงำน
ผ่ำนทำงเว็บไซต์กรมสอบสวนคดีพิเศษจะต้องมีขั้นตอนกำรยืนยันตัวตนทุกครั้ง เพ่ือป้องกันมิให้ผู้ อ่ืนแอบอ้ำงท ำ
รำยกำรแทนเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 
การปรับปรุงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

กรมสอบสวนคดีพิเศษอำจมีกำรปรับปรุงนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมสอบสวน       
คดีพิเศษเพ่ือกำรปฏิบัติงำนภำยใน เพ่ือให้เกิดควำมเหมำะสม สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ที่ เปลี่ยนแปลงไป และ          
เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรให้บริกำรประชำชนและกำรด ำเนินงำนภำยใน โดยจะแจ้งให้ทรำบผ่ำนระบบสำรสนเทศ
ภำยในกรมสอบสวนคดีพิเศษและ/หรือช่องทำงอ่ืนๆ ดังนั้น จึงขอให้เจ้ำหน้ำที่ในสังกัดทุกคนอ่ำนและรับทรำบ
นโยบำย    กำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมสอบสวนคดีพิเศษเพ่ือกำรปฏิบัติงำนภำยใน 

ส ำหรับกำรปรับปรุงหรือแก้ไขแนวทำงกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในงำนของหน่วยงำนผู้รับผิดชอบ 
ดังกล่ำวข้ำงต้นสำมำรถด ำเนินกำรได้ตำมควำมเหมำะสม สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยให้จัดท ำ
แนวทำงดังกล่ำวเสนออธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษผ่ำนคณะท ำงำนศึกษำพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ และต้องแจ้งให้ประชำชนหรือผู้รับบริกำรทรำบผ่ำนเว็บไซต์กรมสอบสวน
คดีพิเศษและ/หรือช่องทำงอ่ืนๆ ตำมควำมเหมำะสม   
 

 

 
 
 
 
 

หากท่านมีข้อสงสัย/ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ สามารถติดต่อได้ที่  
กรมสอบสวนคดีพิเศษ กองบริหารคดีพิเศษ เลขที่ 128 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210  

เว็บไซต์ : http://www.dsi.go.th  โทรศัพท์ : 0 2831 9888, สายด่วน 1202 โทรสาร : 0 2975 9882 e-mail : dsi@dsi.go.th 
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