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หลักการและเหตุผล นิยามศัพท์ เกี่ยวกับผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการ

ด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  
 

๑.๑ หลักการและเหตุผล   
กรมสอบสวนคดีพิเศษมีภารกิจเกี่ยวกับการป้องกัน การปราบปราม การสืบสวนและ 

การสอบสวนคดีความผิดทางอาญาที่ต้องด าเนินการสืบสวนและสอบสวนโดยใช้วิธีการพิเศษตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการสอบสวนคดีพิเศษและเพ่ือให้การปฏิบัติราชการของกรมสอบสวนคดีพิเศษเป็นไปตามหลักการ
บริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชนตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๘ (๓) ได้ระบุไว้ว่า ก่อนเริ่มด าเนินการ ส่วนราชการต้องจัดให้มี 
การวิเคราะห์ผลดีและผลเสียให้ครบทุกด้าน ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการที่โปร่งใส มีกลไกตรวจสอบ 
การด าเนินการในแต่ละขั้นตอน ในกรณีที่ภารกิจใดจะมีผลกระทบต่อประชาชน ส่วนราชการต้องด าเนินการ  
รับฟังความคิดเห็นของประชาชนหรือชี้แจงท าความเข้าใจเพ่ือให้ประชาชนได้ตระหนักถึงประโยชน์ที่ส่วนรวม 
จะได้รับจากภารกิจนั้น ทั้งนี้  ในการด าเนินการป้องกัน ปราบปราม สืบสวน และสอบสวนคดีความผิด 
ทางอาญาที่ต้องด าเนินการสืบสวนและสอบสวนโดยใช้วิธีการพิเศษตามกฎหมายว่าด้วยการสอบสวนคดีพิเศษ 
ซึ่งเป็นการด าเนินการตามภารกิจของกรมสอบสวนคดีพิเศษก็อาจท าให้เกิดผลกระทบทางลบต่อประชาชน 
โดยเฉพาะต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชนได้ กรมสอบสวนคดีพิเศษจึงจ าเป็นต้องมีการศึกษาวิเคราะห์  
ถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจของ 
กรมสอบสวนคดีพิเศษ และมีการก าหนดมาตรการ วิธีการ ในการจัดการกับผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นนั้น  
เพ่ือแก้ไขผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษให้หมดไปหรือลดน้อยลง 
และเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดกับสังคม 

เพ่ือให้การด าเนินการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการ
ด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมาย และให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล  
จึงมีค าสั่งกรมสอบสวนคดีพิเศษ ที่ 2054/2563 แต่งตั้งคณะท างานการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้น
ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ลงวันที่ 16 ธันวาคม พ.ศ. 2563 โดยมี
อ านาจหน้าที่ ก าหนดนโยบาย แนวทางในการด าเนินการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็น
ผลมาจากการด าเนินงานของกรมสอบสวนคดีพิเศษ พร้อมทั้งก ากับ ดูแล เร่งรัด ติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินการ สรุปผลการด าเนินงาน และจัดท ารายงานผลการด าเนินการ 

๑.๒ นิยามศัพท์ เกี่ยวกับผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคม 
ผลกระทบทางลบต่อสังคม (Social Impact Assessment : SIA) หมายถึง ผลกระทบที่เกิด

หรือคาดว่าจะเกิดในทางที่ไม่พึงประสงค์ของชุมชน และสังคมอันมีต้นก าเนิดมาจากการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ โดยมีการน าเสนอมาตรการในการลดผลกระทบทางลบต่อสังคม เพ่ือลดผลกระทบฯ ให้มากที่สุด 
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๑.๓ กลุ่มผู้ได้รับผลกระทบ ได้แก่ ผู้รับบริการและ/หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  

กลุ่มผู้รับบริการ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. ผู้ร้องทุกข์ ผู้ร้องเรียน 
2. ผู้ร้องขอ ได้แก่ 
- กคพ.  
- ประชาชน  
- องค์กรเอกชน  
- นิติบุคคล  
- ส่วนราชการ  
- รัฐวิสาหกิจ หรือ 
- หน่วยงานอื่นของรัฐ ที่ยื่นค าร้องขอ 
3. หน่วยงานที่มีอ านาจด าเนินการในส่วนของการ

ส่งมอบส านวนการสอบสวน เช่น  
- ส านักงาน ป.ป.ช.  
- ส านักงานอัยการทหาร  
- ส านักงานอัยการสูงสุด เป็นต้น 
4. ส่วนราชการ องค์กรเอกชน นิติบุคคล 

รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื่นของรัฐในประเทศ 
5. ส่วนราชการ องค์กรเอกชน นิติบุคคล 

รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื่นของรัฐในต่างประเทศ 
6. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมการป้องกันอาชญากรรม

พิเศษ (เครือข่ายทุกภาคส่วน ภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาชน และเครือข่ายระหว่างประเทศ) 

7. ประชาชน 

 

1. ประชาชน 
2. ผู้ร้องขอ ได้แก่ 
- กคพ.  
- ประชาชน  
- องค์กรเอกชน  
- นิติบุคคล  
- ส่วนราชการ  
- รัฐวิสาหกิจ หรือ 
- หน่วยงานอื่นของรัฐ ที่ยื่นค าร้องขอ 
3. ผู้ได้รับผลกระทบจากการปฏิบัติงานและ 

ใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ กสพ.และเจ้าหน้าที่
ผู้เกี่ยวข้อง เช่น  

- ผู้ถูกกล่าวหา  
- ผู้ต้องหา  
- พยาน  
- ผู้เกี่ยวข้อง 
4. หน่วยงานที่มีอ านาจด าเนินการในส่วนที่

เกี่ยวข้อง (ส่งส านวน) เช่น  
- สตช.  
- ส านักงาน ป.ป.ท.  
- ส านักงาน ป.ป.ช.  
- ส านักงานอัยการทหาร  
- ส านักงานอัยการสูงสุด เป็นต้น 
5. ส่วนราชการ องค์กรเอกชน นิติบุคคล 

รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื่นของรัฐที่เกี่ยวข้อง 
6. เจ้าหน้าที่กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
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๑.๔ การด าเนินงานของกรมสอบสวนคดีพิเศษตามกระบวนการท างานที่เชื่อมโยงตั้งแต่ต้นจนจบ     
       (End To End Process) ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

กระบวนการท างานที่เชื่อมโยงตั้งแต่ต้นจนจบ (End To End Process) ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
ประกอบด้วย ๒ กระบวนการหลัก ดังนี้ 

๑. กระบวนการปราบปราม สืบสวน สอบสวนอาชญากรรมพิเศษ ประกอบด้วย 
๑.๑ การด าเนินการก่อนเป็นคดีพิเศษ  ๓  ขั้นตอน 
๑.๒ การด าเนินการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ  ๑๘  ขั้นตอน 
๑.๓ การด าเนินการหลังการสอบสวนคดีพิเศษแล้วเสร็จ  ๖  ขั้นตอน 

๒. กระบวนการการป้องกันอาชญากรรมพิเศษ 
๒.๑ เฝ้าระวัง เตือนภัยอาชญากรรมคดีพิเศษ ๓  ขั้นตอน 
๒.๒ ส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ๓  ขั้นตอน 
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๑.๕ ตารางข้ันตอนการด าเนินงานของกรมสอบสวนคดีพิเศษตามกระบวนการท างานที่เชื่อมโยงตั้งแต่ 
ต้นจนจบ  (End To End Process) ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

  ล าดับ ขั้นตอน 
๑. กระบวนการปราบปราม สืบสวน สอบสวนอาชญากรรมพิเศษ 
    ๑.๑ การด าเนินการก่อนเป็นคดีพิเศษ 

๑. รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ 
๒. ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
๓. สืบสวน 

    ๑.๒ การด าเนินการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ ประกอบด้วย 
๔. เริ่มต้นเป็นคดีพเิศษ  
๕. การสอบปากค า  
๖. การแสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานส าคัญในคดี   
๗. การด าเนินการเกี่ยวกับการเข้าถึงพยานหลักฐาน  
๘. การด าเนินการเกี่ยวกับการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  
๙. การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท าเอกสาร หลักฐาน และการแฝงตัว   

๑๐. การด าเนินการเกี่ยวกับการเก็บรักษาของกลาง  
๑๑. การด าเนินการเกี่ยวกับท่ีปรึกษาคดีพิเศษ   
๑๒. การด าเนินการเกี่ยวกับคา่ใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนและสอบสวนคดพีิเศษ   
๑๓. การด าเนินการเกี่ยวกับพนักงานอัยการหรืออัยการทหารสอบสวนรว่ม  
๑๔. การด าเนินการเกี่ยวกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหน่วยงานอ่ืนมาปฏิบัติหนา้ที่ในกรมสอบสวนคดีพิเศษ   
๑๕. การคุ้มครองพยานและมาตรการพิเศษในการคุ้มครองพยานในคดพีิเศษ 
๑๖. การสืบสวนเพ่ือจับกุมผู้ต้องหาตามหมายจับและการจับกุม 
๑๗. การด าเนินการเกี่ยวกับสิ่งของส่วนตัวของผู้ต้องหา 
๑๘. การด าเนินการเพื่อให้ได้ตัวผู้ต้องหา (มามอบตัว/มาตามหมายเรียก) 
๑๙. การด าเนินการเกี่ยวกับการขอประกันตัวและการปล่อยตัวช่ัวคราว   
๒๐. การด าเนินการเกี่ยวกับการผดัฟ้องหรือฝากขัง  
๒๑. การท าความเห็นทางคด ี

    ๑.๓ การด าเนินการหลังการสอบสวนคดีพิเศษแล้วเสร็จ 
๒๒. สอบสวนเพ่ิมเติม   
๒๓. ติดตามพยานมาเบิกความในช้ันศาล  
๒๔. การขึ้นเบิกความในช้ันศาล   
๒๕. การติดตามจับกมุผูต้้องหา (กรณทีี่ยังจับกุมผู้ต้องหาไม่ได้)  
๒๖. การติดตามผลคดีถึงที่สุด 
๒๗. ความเห็นแย้ง (กรณีอัยการไม่ฟ้อง/ไม่อุทธรณ/์ไมฎ่ีกา) 

๒. กระบวนการป้องกันอาชญากรรมพิเศษ 
    ๒.๑ เฝ้าระวัง เตือนภัยอาชญากรรมคดีพิเศษ 

๒๘. การพัฒนาระบบการแจ้งเตือนภัย 
๒๙. การพัฒนาระบบการเฝ้าระวัง 
๓๐. การประชาสัมพันธ์ภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน/กฎหมายทีร่ับผดิชอบ 

    ๒.๒ ส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 
๓๑. การบูรณาการข้อมลูเพื่อการบริการประชาชน 
๓๒. การเปิดเผยข้อมลูข่าวสารทางราชการ 
๓๓. การรับฟังความคดิเห็นและให้ค าปรึกษาด้านกฎหมาย 



๖ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
1.6  รายงานผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็น
ผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ จัดท าขึ้นเพ่ือให้มี
การศึกษาวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการตามพันธกิจของ 
กรมสอบสวนคดีพิเศษ โดยมีการก าหนดมาตรการ วิธีการในการจัดการกับผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นเพ่ือแก้ไข
ผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษให้หมดไปหรือลดน้อยลง และเป็นการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดกับสังคม การด าเนินการตามมาตรการ/แนวทางการจัดการผลกระทบมีจ านวน  
๗ มาตรการ/แนวทาง ได้แก่ 
 ๑. โครงการจัดท าเส้นทางการพัฒนาบุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษ (Development 
Roadmap) ตามมาตรฐาน การก าหนดความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับข้าราชการ 
กรมสอบสวนคดีพิเศษ (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจด้านการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ)" กองพัฒนาและ
สนับบสนุนคดีพิเศษเป็นผู้ด าเนินงานตามโครงการดังกล่าว ปัจจุบันอธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษ ได้ให้ความ
เห็นชอบเส้นทางการพัฒนาบุคลากร กรมสอบสวนคดีพิเศษ (Development Roadmap) ในสายงานหลักของ
กรมสอบสวนคดีพิเศษเฉพาะกองคดีต่างๆ ตามมาตรฐานการก าหนดความรู้ ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ าเป็นเรียบร้อยแล้ว 
  2. โครงการจัดท าแอปพลิเคชั่น "รู้ทัน : ROOTAN" เป็นเครื่องมือในการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับ 
ภัยไซเบอร์ การเผยแพร่ข่าวและข้อมูลเกี่ยวกับภัยไซเบอร์ กองคดีเทคโนโลยีและสารสนเทศ เป็นผู้จัดท า
แอพพลิเคชั่นดังกล่าว ปัจจุบัน มีผู้แจ้งเบาะแส ระหว่างวันที่ ๓0 ธันวาคม ๒๕๖๓ (วันเริ่มให้บริการแอปฯ)  
- ๒๐ กันยายน ๒๕๖๔ จ านวน ๒,๙๓๐ เบาะแส และจ านวนการดาวน์โหลดแอปพลิเคชั่น "รู้ทัน : ROOTAN" 
จ านวน ๘,๖๕๗ ครั้ง ศูนย์สืบสวนไซเบอร์ ได้มีการเผยแพร่องค์ความรู้ทางด้านไซเบอร์และภัยทางไซเบอร์  
ในแอปพลิเคชั่น "รู้ทัน" จ านวน ๒0๑ หัวข้อเรื่อง 
  ๓. จัดท าชุดความรู้สื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือเผยแพร่ให้ประชาชนเข้าใจถึงอ านาจหน้าที่ของ 
กรมสอบสวนคดีพิ เศษ เช่น การจัดท าเป็น InfoGraphics สื่อวีดีทัศน์  คลิปวิดี โอส าหรับเผยแพร่ผ่าน 
สื่อออนไลน์ YouTube / Facebook / Line / App DSI / เว็บไซต์ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ โดยส านักงาน
เลขานุการกรม ส่วนประชาสัมพันธ์ เป็นผู้ด าเนินงานและท าการเผยแพร่ตามมาตรการเรียบร้อยแล้ว 
 ๔. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ ระยะที่ ๒ จัดท า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพในกระบวนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการค าร้อง การจัดการ
เรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริง ส านวนสืบสวน ส านวนสอบสวนคดีพิเศษ และการจัดการเกี่ยวกับส านวนความเห็นแย้ง 
มีการเชื่อมโยงข้อมูลของระบบต่างๆ ท าให้สามารถตรวจสอบติดตามสถานะทางคดีได้ โดยอยู่ระหว่างวิเคราะห์
และออกแบบระบบการจัดการเรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริง ส านวนสืบสวน ส านวนสอบสวนคดีพิเศษ ซึ่งปัจจุบัน 
ได้พัฒนาระบบบริหารจัดการคดีพิเศษ ระยะที่ ๑ ส านวนร้องทุกข์ เรียบร้อยแล้ว และอยู่ระหว่างน าร่องการใช้
งาน และอยู่ระหว่างปรับปรุงแก้ไขระบบให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้งาน 
  5. พัฒนาระบบสนันสนุนการปฏิบัติงานเครือข่ายดีเอสไอภาคประชาชน โดยมีการสื่อสารกับ
ภาคประชาชนผ่านโครงการ "Smiling Eyes, Smiling Heart DSI Network" กองนโยบายและยุทธศาสตร์ 
ส่วนเครือข่ายฯ เป็นผู้ด าเนินงาน จากผลการด าเนินโครงการประชาชนมีความเข้าใจบทบาทหน้าที่ภารกิจของ
กรมสอบสวนคดีพิเศษอย่างถูกต้องมากขึ้น มีความเข้าใจในหลักการเขียนค าร้องมายังกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
และเส้นทางการพิจารณาค าร้อง การเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับกรมสอบสวนคดีพิเศษ โดยสามารถสแกน
คิวอาร์โค้ด รายงานฉบับเต็มได้จากคิวอาร์โค้ดที่แนบมาพร้อมนี้ 
 



๗ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

   
     ๖. จัดท าแนวทางปฏิบัติระเบียบการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย ก าหนดมาตรการควบคุมการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ ตามมาตรา ๓๑ แห่งพระราชบัญญัติการสอบสวนคดีพิเศษ  
พ.ศ. ๒๕๔๗ กลุ่มค่าใช้จ่ายคดีพิเศษ เป็นผู้รับผิดชอบ และด าเนินการดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว 
  ๗. การจัดท าบัญชีค่าใช้จ่าย การตรวจสอบข้อเท็จจริง การสืบสวนและการสอบสวนคดีพิเศษ
ประจ ากอง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ กองคดีทุกกอง, กปพศ. และ ศ.สรข. ได้มีการรายงานบัญชี
ค่าใช้จ่ายในการตรวจสอบข้อเท็จจริง การสืบสวนและการสอบสวนคดีพิเศษตามมาตรการที่ก าหนดเรียบร้อยแล้ว 
 

 
 
ผลการด าเนินการตามแผนการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการ 

ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 2  
การวิเคราะห์และการประเมินน้ าหนกัผลกระทบทางลบ 
ที่อาจเกดิขึ้นต่อสังคมอันเปน็ผลมาจากการด าเนนิการ

ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 
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การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
การวิเคราะห์และการประเมินน้ าหนักผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผล 

มาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ด้วยค าสั่งกรมสอบสวนคดีพิเศษที่ 2054/2563 ลงวันที่ 16 ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖3 
เรื่อง ยกเลิกและแต่งตั้งคณะท างานการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการ
ด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ โดยมีรองอธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษที่ก ากับดูแลกองนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ (พ.ต.อ. อัครพล บุณโยปัษฎัมภ์) เป็นประธานคณะท างานฯ  

กองนโยบายและยุทธศาสตร์ในฐานะฝ่ายเลขานุการ ขอเรียนว่า ด้วยสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ในปัจจุบัน กรมสอบสวนคดีพิเศษได้มีหนังสือที่ ยธ 0801.5/ 
ว525 ลงวันที่ 23 เมษายน 2564 เรื่อง ก าชับมาตรการการปฏิบัติงานภายในที่พัก และแนวทางปฏิบัติใน
การด าเนินการตามมาตรการป้องกัน กรณีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID 19) 
ระลอกใหม่ จึงไม่สามารถจัดการประชุมสัมมนาในช่วงนี้ได้ 

กองนโยบายและยุทธศาสตร์ พิจารณาถึงความเหมาะสมกับสถานการณ์การเว้นระยะห่าง 
(Social Distancing) แต่มีความจ าเป็นต้องด าเนินการจัดท าผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผล
มาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้ จึงขอความ
ร่วมมือคณะท างานฯ ในการจัดท าข้อมูลผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการ
ด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ โดยให้ความเห็นต่อการจัดการ
ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  
ตามกระบวนการท างานที่เชื่อมโยงตั้งแต่ต้นจนจบ (End To End Process) ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ จ านวน 
33 ขั้นตอน โดยน าขั้นตอนที่มีน้ าหนักผลกระทบสูงมากกว่าระดับ 9 คะแนน  จากการประเมินเมื่อ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งมีจ านวน 8 ขั้นตอน มาท าการประเมินผลอีกครั้ง ดังนี้ 

1. ขั้นตอนที่ 6 การแสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานส าคัญในคดี 
2. ขั้นตอนที่ 3 การสืบสวน 
3. ขั้นตอนที่ 4 เริ่มต้นเป็นคดีพิเศษ 
4. ขั้นตอนที่ 1 รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ 
5. ขั้นตอนที่ 25 การติดตามจับกุมผู้ต้องหา (กรณีที่ยังจับกุมผู้ต้องหาไม่ได้) 
6. ขั้นตอนที่ 12 การด าเนินการเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ 
7. ขั้นตอนที่ 28 การพัฒนาระบบการแจ้งเตือนภัย 
8. ขั้นตอนที่ 5 การสอบปากค า 

โดยให้คณะท างานท าการประเมินความเสี่ยงในขั้นตอนดังกล่าว เพ่ือจะได้ทราบผลการ
ประเมินว่า แต่ละขั้นตอนมีความเสี่ยงเพ่ิมขึ้นหรือลดลงอย่างไร ประกอบด้วย ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผล
กระทบทางลบ , ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น , ระดับโอกาสจะเกิด , ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ และน้ าหนักผลกระทบ เพ่ือกองนโยบายและยุทธศาสตร์ในฐานะเลขานุการคณะท างานจะได้ใช้
วิเคราะห์ ประเมินผลการด าเนินการตามมาตรการที่จัดท าไว้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และจัดท า
มาตรการ/แนวทางป้องกันผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรม
สอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ตารางแสดงวิเคราะห์รายละเอียดดังนี้ 
  
  
  
 



๑๐ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

  2.1 ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

ความเสี่ยง (Risk Categories) สาเหตุ (1) ผลกระทบ (2) 
1. การแสวงหาข้อเท็จจริง

และพยานหลักฐานส าคัญในคดี   
      1. กระบวนการแสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานส าคัญ
ในคด ีพยานเอกสารและพยานบุคคลมีจ านวนมากเกินความจ าเป็น
จากหน่วยงานอื่น และพยานหลักฐานทั้งในและต่างประเทศ ท าให้
การแสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานส าคัญในคดีใช้เวลานาน 
      2. เจ้าหน้าที่ขาดความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น     
            ๒.๑ การรวบรวมพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์มี
ความส าคัญและจ าเป็น ซึ่งต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ใช้เวลา
มาก และต้องใช้เครื่องมือที่จ าเป็นเฉพาะทาง 
            ๒.๒ การรวบรวมพยานหลักฐานที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
เนื่องจากทักษะในงานสอบสวน ความรู้ทางด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
อาจไม่เพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่ 
      3. ขาดการวิเคราะห์ในเรื่ององค์ประกอบความผิด ท าให้การหา
พยานหลักฐานเป็นไปในแนวกว้าง ไม่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ 
ในการสรุปส านวนได้ 
      4. พนักงานสอบสวนคดีพิเศษไม่เพียงพอต่อปริมาณงานคดี 
ที่เกิดขึ้น และเจ้าหน้าที่ที่มีทักษะในงานสอบสวนมีจ านวนน้อย 
      5. เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อ
การแสวงหาพยานหลักฐาน 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
      1. บางครั้ง กรมฯ รับคดีที่เป็นนโยบายของฝ่ายการเมือง  
      ๒. เจ้าหน้าที่ได้รับการพัฒนาเฉพาะด้าน หากแต่โยกย้ายไป
ปฎิบัติหน้าที่อ่ืน 
      ๓. แนวทางการพิจารณาพยานหลักฐานว่าคดีมีพยานหลักฐาน

      1. เพิ่มภาระให้หน่วยงานอื่น ผู้เสียหายจะรู้สึกว่าหน่วยงาน
เกี่ยงกันรับผิดชอบหรือไม่ให้ความร่วมมือระหว่างกัน 
      2. ผู้เสียหายไม่ได้รับความเป็นธรรม/คดีขาดอายุความ (กรณี
ความผิดต่อส่วนตัว)/ได้รับความเสียหายเพิ่มขึ้น 
      3. ผู้เสียหายขาดความเชื่อถือพยานหลักฐานที่ได้มาไม่สามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ได้ ท าให้ส านวนการสอบสวนไม่สามารถด าเนินคดี
กับผู้กระท าผิดได้อย่างเหมาะสม 
 



๑๑ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ความเสี่ยง (Risk Categories) สาเหตุ (1) ผลกระทบ (2) 
แค่ไหน เพียงไร จึงจะเพียงพอเป็นสิ่งที่บอกได้ยาก ขึ้นอยู่กับ
ข้อเท็จจริงในคดีนั้นๆ  
      4. การสอบสวนไปโดยยังไม่มีข้อกล่าวหา หรือท าการสอบสวน 
ไปก่อน แล้วจึงก าหนดข้อกล่าวหาภายหลัง  

2. การสืบสวน       1. กระบวนการแสวงหารวบรวมพยานหลักฐาน พยานเอกสาร
และพยานบุคคลมีจ านวนมากเกินความจ าเป็นโดยเฉพาะจาก
หน่วยงานอื่น ซึ่งบางหน่วยงานอาจส่งเอกสารหลักฐานล่าช้า อาจ
ส่งผลให้การสืบสวนใช้ระยะเวลาการด าเนินการนาน 
      2. เจ้าหน้าที่ขาดความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น  
            ๒.๑ การรวบรวมพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์มี
ความส าคัญและจ าเป็น ซึ่งต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ใช้เวลา
มาก และต้องใช้เครื่องมือที่จ าเป็นเฉพาะทาง 
            ๒.๒ การรวบรวมพยานหลักฐานที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
เนื่องจากทักษะในงานสอบสวน ความรู้ทางด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
อาจไม่เพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่ 
      3.เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อ
การแสวงหาพยานหลักฐาน 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
      1. บางครั้งผู้บริหารมีมุมมองว่าการสืบสวนจะต้องมี
พยานหลักฐานเพียงพอถึงขนาดอาจจะพอฟ้องได้ ซึ่งเกินความหมาย
ของการสืบสวน 
      2. ไม่สามารถด าเนินการให้เป็นคดีพิเศษ 
      3. การสืบสวนมิใช่การรวบรวมพยานหลักฐาน แต ่ท าการ
สืบสวนเช่นเดียวกับการสอบสวน ดังนั้นถ้าเป็นการสืบสวนตาม 
มาตรา ๒๓/๑ วรรคสอง ต้องเสนอ กคพ.ทุกเรื่องเหล่านี้ 

      1. เพิ่มภาระให้หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
      2. ผู้เสียหายไม่ได้รับความเป็นธรรม/คดีอาจขาดอายุความและ
อาจได้รับความเสียหายเพ่ิมข้ึน 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
      1. ผู้เสียหาย/พยานไม่ปลอดภัย 
      2. การสืบสวนที่ผ่านมาเป็นไปอย่างกว้างขวางมากเกินไป 
ขอบเขตของงานไม่ชัดเจน สืบสวนแล้วยุติเรื่องจ านวนมาก 
 



๑๒ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ความเสี่ยง (Risk Categories) สาเหตุ (1) ผลกระทบ (2) 
3. เริ่มต้นเป็นคดีพิเศษ       1. มีขั้นตอนในการรับเป็นคดีพิเศษที่ใช้ระยะเวลานาน เช่น 

กระบวนการ พิจารณารับเป็นคดีพิเศษมาตรา ๒๑ วรรคหนึ่ง (๒) 
ต้องเสนอต่อคณะกรรมการคดีพิเศษเพ่ือมีมติรับเป็นคดีพิเศษ และ
ไม่มีการก าหนดการประชุมของคณะกรรมการคดีพิเศษที่ชัดเจน  
      2. การพิจารณาการรับเป็นคดีมาตรา 21 วรรคหนึ่ง (1) 
ส่วนมากมีการขออนุมัติเป็นเรื่องสืบสวนก่อน ท าให้ใช้ระยะเวลานาน
ก่อนรับเป็นคดีพิเศษ 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
      การที่พิจารณาจากการกระท าความผิดทางอาญา ซึ่งมี
ผู้เสียหายมาร้องทุกข์ หรือขอความช่วยเหลือ โดยตรง จึงท าให้เกิด
กรณีเช่นนั้น 

      ผู้เสียหายได้รับความช่วยเหลือเยียวยาไม่ทันท่วงทีท าให้ความ
เสียหายเพิ่มข้ึน 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
      ผู้เสียหาย เสียเวลา/ค่าใช้จ่ายในการติดตามเรื่อง 
  

4. รับเรื่องร้องทุกข์ 
ร้องเรียน ร้องขอ 

      ๑. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายไม่ทราบขั้นตอน ระยะ เวลา รวมถึงขอบเขต 
อ านาจหน้าที่ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ และเมื่อผู้เสียหายร้องเรียน
ในเรื่องที่ไม่ได้อยู่ในอ านาจของกรมสอบสวนคดีพิเศษก็อาจส่งผลให้ไม่
พึงพอใจ ไม่ได้รับความเป็นธรรม และคดีอาจขาดอายุความ 
      ๒. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายไม่สามารถติดตามความคืบหน้าในการ
ด าเนินการได้ 
      ๓. กระบวนการในการรับเรื่องร้องเรียนมีขั้นตอนทางธุรการ
จ านวนมาก หากเป็นคดีสด ข้อมูลทางดิจิทัล ข้อมูลทาง
อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ มีระยะเวลาในการเก็บ 

      ๑. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายไม่ได้รับความเป็นธรรม/คดีอาจขาดอายุ
ความ และอาจได้รับความเสียหายเพิ่มข้ึน 
      ๒. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายขาดความเชื่อม่ันในการท างานของกรม
สอบสวนคดีพิเศษ 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
      สิทธิการน าคดีมาฟ้องร้องระงับไป 
 

5. การติดตามจับกุม
ผู้ต้องหา (กรณีท่ียังจับกุมผู้ต้องหา
ไม่ได้) 

      1. การด าเนินการตามหมายจับล่าช้าผู้ต้องหาหลบหนีออกนอก
ประเทศไปก่อนแล้ว หรือบางกรณีพนักงานอัยการสั่งให้พนักงาน
สอบสวนคดีพิเศษด าเนินการติดตามผู้ต้องหาในช่วงระยะเวลาใกล้ขาด
อายุความ 
      2. ผู้มีอิทธิพลเข้ามาแทรกแซง ประชาชนเกรงกลัวไม่กล้าแจ้ง

      ท าให้ส านวนคดีไม่สามารถยื่นฟ้องต่อศาลได้และในที่สุดท าให้
คดีขาดอายุความ 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
      ท าให้การบังคับใช้กฎหมายไม่เกิดประสิทธิภาพ 
 



๑๓ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ความเสี่ยง (Risk Categories) สาเหตุ (1) ผลกระทบ (2) 
เบาะแสหรือให้ข่าวสารของผู้ต้องหาตามหมายจับ 
      ๓. เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อ
การติดตามจับกุมผู้ต้องหาในต่างจังหวัด 

6. การด าเนินการเกี่ยวกับ
ค่าใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนและ
สอบสวนคดีพิเศษ   

      การด าเนินการเก่ียวกับค่าใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนและ
สอบสวนคดีพิเศษอาจถูกมองว่าไม่คุ้มค่า/ไม่เหมาะสม 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
      ขาดจิตส านึกการใช้จ่ายเงินงบประมาณค่าใช้จ่ายส าหรับการ
สืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ 
 

      รฐัสูญเสียงบประมาณให้กับการด าเนินการเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย
ส าหรับการสืบสวนและสอบสวนคดีพิเศษ เป็นจ านวนมากแต่ไม่
คุ้มค่า และไม่เหมาะสม 
ข้อเสนอแนะ 
      1. ผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงาน ก ากับดูแลการใช้จ่ายให้
เหมาะสม 
      2. กรมถูกตัดงบประมาณทุกปีแต่ผลกระทบน้อยเนื่องจากแม้
จะถูกตัดกรมยังต้องปฏิบัติงานตามภารกิจอยู่ดี 

7. การพัฒนาระบบการแจ้ง
เตือนภัย 

      1. ขาดการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและมีช่องทางการรับรู้ที่
หลากหลาย 
      2. ขาดการท างานเชิงรุก ในการด าเนินการสืบสวนสอบสวน 
ก่อนเป็นคดีพิเศษ โดยไม่รู้ต้องรอให้เกิดกระแสหรือการเรียกร้องให้
ด าเนินคดี ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อสังคมในวงกว้าง 

      การรับรู้ข่าวสารของประชาชนไม่ทันต่อสถานการณ์จึงท าให้เกิด
คดีอาชญากรรมพิเศษเพ่ิมมากข้ึน ไม่ได้รับองค์ความรู้ที่ตรงกับปัญหา
และความต้องการ/ฐานข้อมูลเกี่ยวกับการป้องกันอาชญากรรมคดี
พิเศษมีไม่มากพอ 
 

8. การสอบปากค า       1. การสอบปากค าโดยไม่มีการก าหนดประเด็นการสอบปากค า 
หรือไม่มีแผนในการสอบปากค า 
      2. เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเป็นผู้สอบปากค า ไม่มีความ
เชี่ยวชาญ หรือเทคนิคในการสอบปากค า (จิตวิทยาในงานสอบสวน) 
ส่งผลกระทบต่อข้อมูลที่ได้รับไม่มีประสิทธิภาพ 
      3. เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อ
การสอบปากค า 
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม 
      การสอบปากค าซ้ าซ้อนในขั้นตอนของการสืบสวนและสอบสวน 

      เสียโอกาสทางธุรกิจ/ชื่อเสียง/เสียเวลา/เสียค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง/เสียหายทั้งทางจิตใจและแรงกดดันจากกระแสในเชิงลบใน
สังคม/เกิดความไม่ปลอดภัยต่อผู้มาให้การ 
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2.2 เกณฑ์การประเมินน้ าหนักผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมฯ  
 โดยการน าผลกระทบทางลบมาวิเคราะห์ โอกาสที่จะเกิด และความรุนแรงของผลกระทบ 

ระดับโอกาสจะเกิด (Likelihood : L) 

ระดับ โอกาสจะเกิด ค าอธิบาย หรือ หรือ 

๕ สูงมาก มีโอกาสในการเกิดสูงมากเกิด
เกือบทุกครั้ง 

ตั้งแต ่80 % ขึ้นไป 1 เดือน ต่อครั้ง หรือ
มากกว่า 

๔ สูง มีโอกาสในการเกิดสูงหรือบ่อยๆ ระหว่าง 60  ถึง 79 % 1 - 6 เดือน ต่อครั้งแต่ไม่
เกิน 5 ครั้ง 

๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดบ้างเป็นบางครั้ง ระหว่าง 40  ถึง 59 % 1 ปีต่อครั้ง 

๒ น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง ระหว่าง 20  ถึง 39 % 2 - 3 ปีต่อครั้ง 

๑ น้อยมาก แทบไม่มีโอกาสเกิดขึ้นเลย น้อยกว่า 20% 5  ปีต่อครั้ง 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact : I) 

ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรมากท่ีสุด ท าให้การบรรลุเป้าหมายขององค์กร
ล้มเหลวโดยสิ้นเชิง 

4 ค่อนข้างรุนแรง มีผลกระทบต่อความล้มเหลวของเป้าหมายขององค์กร แต่ไม่ถึงกับล้มเหลวโดยสิ้นเชิง  
(ยังมีบางส่วนที่ได้ผลตามเป้าหมายขององค์กรบ้าง) 

3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรเพียงเป้าหมายใดเป้าหมายหนึ่ง 

2 น้อย มีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรเพียงเล็กน้อย 

1 น้อยมาก ไม่มีผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กร หรือมีผลกระทบแต่ไม่มีนัยส าคัญต่อการไม่บรรลุ
เป้าหมายขององค์กร 

หมายเหตุ : เป้าหมายขององค์กร ได้แก่ 

1. เป็นที่เชื่อถือ ศรัทธาของสังคมในการป้องกัน ปราบปราม สืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ 
2. ปกป้อง รักษา เรียกคืนทรัพย์สิน และผลประโยชน์ให้แก่รัฐ เอกชน และประชาชน 
3. การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมพิเศษมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลด้วยความ

เป็นธรรม 
 
 
 
 
 



๑๕ 
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๒.3 การคัดเลือกปัจจัยผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมฯ ที่จะด าเนินการในปี ๒๕๖5 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

๑. การประเมินประสิทธิผล
ของการควบคุมผลกระทบ

ทางลบในปัจจุบัน 

๒. โอกาสและความสามารถ 
ที่จะปรบัปรุงจดัการผลกระทบทางลบ 

 

ล าดับความส าคัญ 
ผลกระทบทางลบฯ 

๓. ระยะเวลาที่สามารถเริ่ม
ด าเนินการได้/ลงมือปฏิบัต ิ



๑๖ 
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๒.4 ผลการะประเมินน้ าหนักผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมฯ ตามกระบวนการท างานที่เชื่อมโยง
ตั้งแต่ต้นจนจบ (End To End Process) ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
  กองนโยบายและยุทธศาสตร์ในฐานะฝ่ายเลขานุการ ได้น าปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบ
ทางลบ และผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่คณะท างานฯ ให้
ประเมินผลมา และได้รวบรวบโดยใช้วิธีจัดล าดับจากคะแนนสูงสุดจากค่าเฉลี่ยในแต่ละขั้นตอน สรุปได้ดังนี้ 
 

ล า
ดับ 

ขั้น 
ตอนที่ 

ขั้นตอน 
คะแนนเฉลี่ย 

2564 
คะแนนเฉลี่ย 

2565 
 ผลต่าง  

1 6 การแสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานส าคัญในคดี   13.61   11.72  ลดลง 1.89 

2 25 การติดตามจับกุมผู้ต้องหา (กรณีที่ยังจับกุมผูต้้องหาไมไ่ด้)      9.86   11.50  เพิ่มขึ้น 1.64 

3 3 การสืบสวน   13.21   10.91  ลดลง 2.30 

4 4 เร่ิมต้นเป็นคดีพิเศษ    10.06   10.22  เพิ่มขึ้น 0.16 

5 1 รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ     9.95   10.03  เพิ่มขึ้น 0.08 

6 28 การพัฒนาระบบการแจ้งเตือนภยั     9.07     9.55  เพิ่มขึ้น 0.48 

7 5 การสอบปากค า      9.06     9.00  ลดลง 0.06 

8 12 
การด าเนนิการเกี่ยวกับคา่ใช้จา่ยส าหรบัการสบืสวนและสอบสวน 
คดีพิเศษ 

    9.07    8.90  ลดลง 0.17 

9 2 ตรวจสอบข้อเท็จจริง     9.11  
ปัจจุบันไม่มีการตรวจสอบข้อเท็จจริงเร่ือง
ใหม่ ตามหนังสือ กบพ. ด่วนมาก ท่ี ยธ 

0816/ว 2481 ลว. 4 ส.ค. 63 

10 27 ความเห็นแย้ง (กรณีอัยการไม่ฟอ้ง/ไม่อุทธรณ์/ไม่ฎีกา)     9.00    

11 21 การท าความเห็นทางคด ี     8.54    

12 24 การขึ้นเบิกความในชัน้ศาล       8.43    

13 22 สอบสวนเพิ่มเติม       8.42    

14 7 การด าเนินการเก่ียวกับการเข้าถึงพยาน หลักฐาน      8.33    

15 30 การประชาสัมพันธ์ภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน/กฎหมายที่ รับผิดชอบ     8.33    

16 23 ติดตามพยานมาเบิกความในชั้นศาล      8.21    

17 16 การสืบสวนเพื่อจับกุมผู้ต้องหาตามหมายจับและการจบักุม     8.00    

18 29 การพัฒนาระบบการเฝ้าระวงั     8.00    

19 10 การด าเนินการเก่ียวกับการเก็บรักษาของกลาง      7.67    

20 18 การด าเนินการเพื่อให้ได้ตัวผู้ต้องหา(มามอบตัว/มาตามหมายเรียก)     7.25    

21 8 การด าเนินการเก่ียวกับการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร      7.07    



๑๗ 
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ล า
ดับ 

ขั้น 
ตอนที่ 

ขั้นตอน 
คะแนนเฉลี่ย 

2564 
คะแนนเฉลี่ย 

2565 
 ผลต่าง  

22 19 การด าเนินการเกี่ยวกับการขอประกันตัวและการปล่อยตัวชัว่คราว     6.42    

23 26 การติดตามผลคดีถึงที่สุด     6.08    

24 33 การรับฟังความคิดเห็นและให้ค าปรึกษาดา้นกฎหมาย     6.00    

25 9 การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท าเอกสาร หลักฐาน และการแฝงตัว     5.80    

26 31 การบูรณาการข้อมูลเพื่อการบริการประชาชน     5.50    

27 32 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารทางราชการ     4.85    

28 15 การคุ้มครองพยานและมาตรการพิเศษ ในการคุ้มครอง พยานในคดีพิเศษ     3.50    

29 11 การด าเนินการเก่ียวกับทีป่รึกษาคดีพิเศษ      3.20    

30 13 การด าเนินการเกี่ยวกับพนักงานอัยการหรืออัยการทหารสอบสวนร่วม          -      

31 14 
การด าเนินการเก่ียวกับเจ้าหนา้ที่ของรัฐในหน่วยงานอ่ืนมา
ปฏิบัติหนา้ที่ในกรมสอบสวนคดพีิเศษ   

        -      

32 17 การด าเนินการเก่ียวกับสิง่ของสว่นตัวของผู้ต้องหา         -      

33 20 การด าเนินการเก่ียวกับการผดัฟอ้งหรือฝากขัง          -      

กองนโยบายและยุทธศาสตร์ในฐานะฝ่ายเลขานุการคณะท างาน ได้สรุปผลจากการ
ประเมินผลที่คณะท างานฯ ให้ความเห็นต่อการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจาก
การด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ผ่านระบบ Google Form  
ส่วนใหญ่ยังคงประเมินผลไปในทิศทางเดียวกันกับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 น้ าหนักผลกระทบที่มีค่าคะแนน
มากกว่า 9 คะแนน โดยมีจ านวน 6 ขั้นตอน จากปีที่ผ่านมามีจ านวน 8 ขั้นตอน แสดงให้เห็นว่าผลการ
ด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงประสบความส าเร็จตามแผนที่วางไว้ แต่ยังไม่ครอบคลุมทุกขั้นตอน 
จึงได้จัดแผนการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรม
สอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ยังคงมีคะแนนการประเมินที่ยังสูง ประกอบกับเป็น
ขั้นตอนที่มีการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมฯ ตามแผนการจัดการในปี 2564 แล้วอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้การด าเนินการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมฯ เป็นรูปธรรมชัดเจน จึงมี
ความเห็นให้ด าเนินการตามแผนการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการ
ด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ดังนี้ 

1. ขั้นตอนที่ 6 การแสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานส าคัญในคดี 
2. ขั้นตอนที่ 25 การติดตามจับกุมผู้ต้องหา (กรณีท่ียังจับกุมผู้ต้องหาไม่ได้) 
3. ขั้นตอนที่ 3 การสืบสวน 
4. ขั้นตอนที่ 4 เริ่มต้นเป็นคดีพิเศษ 
5. ขั้นตอนที่ 1 รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ 
6. ขั้นตอนที่ 28 การพัฒนาระบบการแจ้งเตือนภัย 



๑๘ 

 
การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

จะด าเนินการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดข้ึนต่อสังคมฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 
เพ่ือให้การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดข้ึนต่อสังคมฯ อยู่ในระดับคะแนนที่ยอมรับได้ ต่อไป 

ในขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบข้อเท็จจริง ตามที่อธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษ มีข้อสั่งการเรื่อง 
แนวทางการปฏิบัติในการเสนอเรื่องเพ่ือด าเนินการแสวงหาพยานหลักฐานเบื้องต้นก่อนเป็นคดีพิเศษ  
ตามหนังสือ กบพ. ด่วนมาก ที่ ยธ ๐๘๑๖/ว ๒๔๘๑ ลงวันที่ ๔ สิงหาคม ๒๕๖๓ ท าให้ปัจจุบันกรมสอบสวน
คดีพิเศษไม่มีการตรวจสอบข้อเท็จจริงเรื่องใหม่ มีแต่เรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริงที่คงค้างด าเนินการจ านวน 
ไม่มาก ท าให้กองนโยบายและยุทธศาสตร์ในฐานะฝ่ายเลขานุการ  พิจารณาแล้วมีความเห็นว่าขั้นตอนดังกล่าว
ยังมีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงน้อย จึงไม่ได้น ามาจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดข้ึนต่อสังคมฯ 

จากมติที่ประชุมได้ร่วมกันหามาตรการ และแผนการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดข้ึนต่อ
สังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ. ๒๕๖5 โดยแบ่งเป็น 3 มาตรการ ดังนี้ 

มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย 
    1. การสร้างนวัตกรรมสารสนเทศการเผยแพร่อ งค์ความรู้  เพ่ือป้องกันการเกิด

อาชญากรรมคดีพิเศษ โดยประกอบด้วย 5 โครงการ/กิจกรรม 
         1 .1 จัดรายการสดตามประเด็นหรือสถานการณ์ เผยแพร่องค์ความรู้ด้ าน

อาชญากรรมคดีพิเศษ ผ่านช่องทาง Facebook : DSI Network ,รายการ DSI Talk / ศูนย์ส่งเสริมภาพลักษณ์
องค์กร  

         1.2 รายการวิทยุทั่วทิศถิ่นไทยคุยได้ทุกเรื่องในเมืองไทย FM 92.๕ MHz ,  
AM 891 KHz และวิทยุเครือข่ายกรมประชาสัมพันธ์ทั่วประเทศ และ FB – Radio Thailand / ศูนย์ส่งเสริม
ภาพลักษณ์องค์กร 

  1.3 สถานีวิทยุออนไลน์คนรักยุติธรรม FM ๑๐๗.๒๕ MHz / ศูนย์สื่อสาร กพน. 
         1.4 กิจกรรมเลื่องลือขยายผลชุมชนเครือข่ายประเทศไทย (บูรณาการศูนย์รับข้อมูล

ข่าวสารและเผยแพร่อาชญากรรมคดีพิเศษ) (DSI STATION) / กนย. ส่วนเครือข่าย 
         1.5 กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพสมาชิกเครือข่ายด้านเทคนิค การเก็บรวบรวม

พยานหลักฐานอาชญากรรมคดีพิเศษ  / กนย. ส่วนเครือข่าย 
         1.6 โครงการนวัตกรรมสารสนเทศการเผยแพร่องค์ความรู้เครือข่าย DSI เพ่ือ

ป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษผ่านสื่อออนไลน์ (กิจกรรมเลื่องลือขยายผลชุมชนออนไลน์) / กนย. ส่วน
เครือข่าย  

    2. โครงการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือแจ้งเตือนภัยอาชญากรรมพิเศษ / สลก. 
มาตรการที่ 2 การพัฒนาช่องทางรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ และระบบการติดตามคดี 
   1. โครงการพัฒนาระบบบริหารคดีพิ เศษด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ (DSI Case 

Intelligence System) ระยะที่ ๒ / กทศ. 
     2. การลดขั้นตอนในการรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ ของประชาชน / กบพ. 
   3. พัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง การรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ จากประชาชน  / 

กบพ.  
มาตรการที่ 3 การสืบสวน สอบสวน และการติดตามจับกุมผู้ต้องหา 
    1. สร้างนวัตกรรมและเครื่องมือสนับสนุนการสืบสวนสอบสวนที่มีประสิทธิภาพและ

ทันสมัย “โครงการชุดหาพิกัดและทิศทาง โทรศัพท์ระยะใกล้”/ ศ.สรข. 
 
 

 



 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ ๓  
มาตรการ และแผนการจดัการผลกระทบทางลบที่อาจ
เกดิขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนนิการของ 

กรมสอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ. ๒๕๖5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๐ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 ๓.๑ มาตรการการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

  มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย  
 

ขั้นตอน 
(๑) 

ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิด 
ผลกระทบทางลบ 

(๒) 

ผลกระทบทางลบ 
ต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

(๓) 

เป้าประสงค ์
การจัดการผลกระทบ 

(๔) 

มาตรการ/แนวทาง 
การจัดการผลกระทบ 

(๕) 

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

(๖) 

การพัฒนาระบบการ
แจ้งเตือนภัย (๒8)   

1. ขาดการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีช่องทาง
การรับรู้ที่หลากหลาย 

2. ขาดการท างานเชิงรุก 
ในการด าเนินการสืบสวน
สอบสวน กอ่นเป็นคดีพิเศษ 
โดยไม่รู้ต้องรอให้เกิดกระแส
หรือการเรียกร้องให้
ด าเนินคดี ซึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อสังคมในวงกว้าง 

 

    การรับรู้ข่าวสารของ
ประชาชนไม่ทันต่อ
สถานการณ์จึงท าให้เกิดคดี
อาชญากรรมพิเศษเพ่ิมมาก
ขึ้น ไม่ได้รับองค์ความรู้ที่ตรง
กับปัญหาและความต้องการ/
ฐานข้อมูลการเกี่ยวกับการ
ป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ
มีไม่มากพอ 

 

1. ประชาชน และองคกรตาง ๆ 
ไดรับทราบขอมูล ขาวสาร  
เกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ  
ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  

2. สรางภาพลักษณที่ดีของ 
กรมสอบสวนคดีพิเศษท่ีมีต่อ
สาธารณชน  

3. เสริมสรางความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับ พรบ.การสอบสวนคดพิีเศษ 
พ.ศ. 2547 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
และเขาใจกระบวนการยุติธรรม  

4. องคกรมีความเชื่อมั่นมากยิ่งขึ้น 
ดวยการน าเทคโนโลยีและสื่อสมัยใหม
ในการประชาสัมพันธหน่วยงาน 

1. การสร้างนวัตกรรมสารสนเทศการเผยแพร่องค์
ความรู้ เพ่ือป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ 
โดยประกอบด้วย 5 โครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 

   1.1 จัดรายการสดตามประเด็นหรือสถานการณ์  
เผยแพร่องค์ความรู้ด้านอาชญากรรมคดีพิเศษ 
ผ่านช่องทาง Facebook : DSI Network , 
รายการ DSI Talk 
   1.2 รายการวิทยุทั่วทิศถิ่นไทยคุยได้ทุกเรื่องใน
เมืองไทย FM 92.๕ MHz , AM 891 KHz และ
วิทยุเครือข่ายกรมประชาสัมพันธ์ทั่วประเทศ และ 
FB – Radio Thailand 
------------------------------------------------------------ 
   1.3 สถานีวิทยุออนไลน์คนรักยุติธรรม  
FM ๑๐๗.๒๕ MHz 

 

 
 

ศูนย์
เสริมสร้าง
ภาพลักษณ์

องค์กร 

 

 
 
 

ศูนย์สื่อสาร 
กพน. 

  
 

 

  



๒๑ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย  
 

ขั้นตอน 
(๑) 

ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิด 
ผลกระทบทางลบ 

(๒) 

ผลกระทบทางลบ 
ต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

(๓) 

เป้าประสงค ์
การจัดการผลกระทบ 

(๔) 

มาตรการ/แนวทาง 
การจัดการผลกระทบ 

(๕) 

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

(๖) 

การพัฒนาระบบการ
แจ้งเตือนภัย (๒8)   

1. ขาดการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีช่องทาง
การรับรู้ที่หลากหลาย 

2. ขาดการท างานเชิงรุก 
ในการด าเนินการสืบสวน
สอบสวน ก่อนเป็นคดีพิเศษ 
โดยไม่รู้ต้องรอให้เกิดกระแส
หรือการเรียกร้องให้
ด าเนินคดี ซึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อสังคมในวงกว้าง 

 

    การรับรู้ข่าวสารของ
ประชาชนไม่ทันต่อ
สถานการณ์จึงท าให้เกิดคดี
อาชญากรรมพิเศษเพ่ิมมาก
ขึ้น ไม่ได้รับองค์ความรู้ที่ตรง
กับปัญหาและความต้องการ/
ฐานข้อมูลการเกี่ยวกับการ
ป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ
มีไม่มากพอ 

 

1. กรมสอบสวนคดีพิเศษมีข้อมูล
ในการสนับสนุนการรวบรวม
พยานหลักฐานในการสืบสวน
สอบสวนคดีพิเศษ สมาชิกเครือข่าย
ดีเอสไอมีศักยภาพในด้านการ
ป้องกันและเฝ้าระวังอาชญากรรม
ในพ้ืนที่ 

2. กรมสอบสวนคดีพิเศษมี
ฐานข้อมูล รายงานข่าว และการเฝ้า
ระวังอาชญากรรมในพ้ืนที่และ
ฐานข้อมูลรายงานความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

1.4 กิจกรรมเลื่องลือขยายผลชุมชนเครือข่าย
ประเทศไทย (บูรณาการศูนย์รับข้อมูลข่าวสารและ
เผยแพร่อาชญากรรมคดีพิเศษ) (DSI STATION) 

1.5 กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพสมาชิก
เครือข่ายด้านเทคนิค การเก็บรวบรวมพยาน 
หลักฐานอาชญากรรมคดีพิเศษ 

1.6 โครงการนวัตกรรมสารสนเทศการเผยแพร่
องค์ความรู้เครือข่าย DSI เพ่ือป้องกันการเกิด
อาชญากรรมคดีพิเศษผ่านสื่อออนไลน์ (กิจกรรม
เลื่องลือขยายผลชุมชนออนไลน์) 

กนย. 
ส่วน

เครือข่าย 

  

 

 

 

 

  



๒๒ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย  
 

ขั้นตอน 
(๑) 

ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิด 
ผลกระทบทางลบ 

(๒) 

ผลกระทบทางลบ 
ต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

(๓) 

เป้าประสงค ์
การจัดการผลกระทบ 

(๔) 

มาตรการ/แนวทาง 
การจัดการผลกระทบ 

(๕) 

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

(๖) 

การพัฒนาระบบการ
แจ้งเตือนภัย (๒8)   

1. ขาดการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีช่องทาง
การรับรู้ที่หลากหลาย 

2. ขาดการท างานเชิงรุก 
ในการด าเนินการสืบสวน
สอบสวน ก่อนเป็นคดีพิเศษ 
โดยไม่รู้ต้องรอให้เกิดกระแส
หรือการเรียกร้องให้
ด าเนินคดี ซึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อสังคมในวงกว้าง 

 

    การรับรู้ข่าวสารของ
ประชาชนไม่ทันต่อ
สถานการณ์จึงท าให้เกิดคดี
อาชญากรรมพิเศษเพ่ิมมาก
ขึ้น ไม่ได้รับองค์ความรู้ที่ตรง
กับปัญหาและความต้องการ/
ฐานข้อมูลการเกี่ยวกับการ
ป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ
มีไม่มากพอ 

 

1. ประชาชน และองคกรตาง ๆ 
ไดรับทราบขอมูล ขาวสาร  
เกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ  
ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  

2. สรางภาพลักษณที่ดีของ 
กรมสอบสวนคดีพิเศษท่ีมีต่อ
สาธารณชน  

3. เสริมสรางความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับพรบ.การสอบสวนคดีพิเศษ 
พ.ศ. 2547 และท่ี แกไขเพ่ิมเติม 
และเขาใจกระบวนการยุติธรรม  

4. องคกรมีความเชื่อมั่นมาก
ยิ่งขึ้นดวยการน าเทคโนโลยีและสื่อ
สมัยใหมในการ ประชาสัมพันธ
หน่วยงาน 

2. โครงการผลิตสื่อประชาสัมพันธเชิงรุกเพ่ือ 
แจงเตือนภัยอาชญากรรมพิเศษ 

     จัดท าสื่อประชาสัมพันธที่เขาใจงาย สรางการ
รับรูสูประชาชนและแจงเตือนภัยอาชญากรรม 
ความรูดานกฎหมาย รวมถึงขอมูลชองทางการติด 
ตอกับหนวยงานในการรองเรียน รองทุกข แจ้ง
เบาะแสในรูปแบบ Infographic Motion graphic 
คลิปวีดีโอ 

 

สลก. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
  

 

 

 



๒๓ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

 มาตรการที่ 2 การพัฒนาช่องทางรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ และระบบการติดตามคดี 
 

   ขั้นตอน 
(๑) 

ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิด 
ผลกระทบทางลบ 

(๒) 

ผลกระทบทางลบ 
ต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

(๓) 

เป้าประสงค ์
การจัดการผลกระทบ 

(๔) 

มาตรการ/แนวทาง 
การจัดการผลกระทบ 

(๕) 

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

(๖) 

รับเรื่องร้องทุกข์ 
ร้องเรียน ร้องขอ 
(1) 

1. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายไม่
ทราบขั้นตอน ระยะ เวลา 
รวมถึงขอบเขตอ านาจหน้าที่
ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
และเมื่อผู้เสียหายร้องเรียนใน
เรื่องที่ไม่ได้อยู่ในอ านาจของ
กรมสอบสวนคดีพิเศษก็อาจ
ส่งผลให้ไม่พึงพอใจ ไม่ได้รับ
ความเป็นธรรม และคดีอาจ
ขาดอายุความ 

2. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายไม่
สามารถติดตามความคืบหน้า
ในการด าเนินการได้ 

3. กระบวนการในการรับ
เรื่องร้องเรียนมีข้ันตอนทาง
ธุรการจ านวนมาก หากเป็น
คดีสด ข้อมูลทางดิจิทัล 
ข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ 
มีระยะเวลาในการเก็บ 

1. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายไม่ได้
รับความเป็นธรรม/คดีอาจ
ขาดอายุความ และอาจได้รับ
ความเสียหายเพิ่มข้ึน 

2. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายขาด
ความเชื่อมั่นในการท างาน
ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

๑. ผู้บริหารและผู้บังคับ 
บัญชาของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
มีเครื่องมือในการควบคุม ก ากับ 
ดูแล ติดตาม ส านวนคดีประเภท
ต่างๆ และมีข้อมูลเพื่อใช้
ประกอบการตัดสินใจ  

๒. ประชาชนและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องสามารถใช้ระบบฯ  
ในการติดตามความก้าวหน้าใน 
เรื่องท่ีตนร้องขอได้อย่างรวดเร็ว 

    1. จัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ
ในกระบวนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการค าร้อง การ
จัดการเรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริง ส านวนสืบสวน ส านวน
สอบสวนคดีพิเศษ และการจัดการเก่ียวกับส านวน
ความเห็นแย้งโดยมีการเชื่อมโยงข้อมูลของระบบต่างๆ 
ท าให้สามารถตรวจสอบติดตามสถานะทางคดีได้ 

     “โครงการพัฒนาระบบบริหารคดีพิเศษด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศ (DSI Case Intelligence System) ระยะที่ ๒”  
หมายเหตุ : เป็นโครงการต่อเน่ืองจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

2. การลดขั้นตอนในการรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน 
ร้องขอ ของประชาชน 
-------------------------------------------------------------------  

3. พัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง การรับเรื่องร้องทุกข์ 
ร้องเรียน ร้องขอ จากประชาชน  
 
 
 

กทศ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กบพ. 
 

---------------- 
กบพ. 

 
 

 

 



๒๔ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

  มาตรการที่ 3 การสืบสวน สอบสวน และการติดตามจับกุมผู้ต้องหา 
 

ขั้นตอน 
(๑) 

ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิด 
ผลกระทบทางลบ 

(๒) 

ผลกระทบทางลบ 
ต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

(๓) 

เป้าประสงค ์
การจัดการผลกระทบ 

(๔) 

มาตรการ/แนวทาง 
การจัดการผลกระทบ 

(๕) 

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

(๖) 

1. การแสวงหา
ข้อเท็จจริงและ
พยานหลักฐาน
ส าคัญในคดีรวมทั้ง
ขั้นตอนการสืบสวน 
และในขั้นตอน
สอบสวนคดีพิเศษ 
(3)  (6) 

2. การเริ่มต้นเป็น
คดีพิเศษ (4) 

3. การติดตาม
จับกุมผู้ต้องหา 
(กรณีที่ยังจับกุม
ผู้ต้องหาไม่ได้)  
(๒5)   

1. การด าเนินการตามหมายจับ
ล่าช้าผู้ต้องหาหลบหนีออกนอก
ประเทศไปก่อนแล้ว หรือบางกรณี
พนักงานอัยการสั่งให้พนักงาน
สอบสวนคดีพิเศษด าเนินการติดตาม
ผู้ต้องหาในช่วงระยะเวลาใกล้ขาด
อายุความ 

2. ผู้มอิีทธิพลเข้ามาแทรกแซง 
ประชาชนเกรงกลัวไม่กล้าแจ้ง
เบาะแสหรือให้ข่าวสารของผู้ต้องหา
ตามหมายจับ 

๓. เนื่องจากสถานการณ์แพร่
ระบาดโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อการ
ติดตามจับกุมผู้ต้องหาในต่างจังหวัด 

    ท าให้ส านวนคดีไม่สามารถยื่น
ฟ้องต่อศาลได้และในที่สุดท าให้คดี
ขาดอายุความ 

1. สามารถคนหาเปาหมายบุคคล 
เชน ผตูองหา พยานบุคคล  
เปาหมายบุคคลไดรวดเร็วยิ่งขึ้นมาก 

2. เจาหนาที่กรมสอบสวนคดีพิเศษ
มีความตื่นตัวตอการแสวงหา
เทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนภารกิจ
กรรมสอบสวนคดีพิเศษ 

   สร้างนวัตกรรมและเครื่องมือ
สนับสนุนการสืบสวนสอบสวนที่มี
ประสิทธิภาพและทันสมัย  

   “โครงการชุดหาพิกัดและทิศทาง 
โทรศัพท์ระยะใกล้” 

 

ศ.สรข. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



๒๕ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
 ๓.๒ แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

(รายกิจกรรม/โครงการ) 
 

มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย 

โครงการ/กิจกรรม :    การสร้างนวตักรรมสารสนเทศการเผยแพร่องค์ความรู้เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ   
วัตถุประสงค์ :    เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์เชิงรกุ และเผยแพร่องค์ความรู้ให้แก่ภาคประชาชน เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ       
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย : ภาคประชาชนได้รบัข่าวสาร ความรู้ เพื่อให้เกิดการเฝ้าระวังและป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ                                                    
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :   ศูนย์ส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร  

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 
1/๑ 

 
การประชาสัมพันธ์ เชิงรุก 
และระบบการแจ้งเตือนภัย 

 
๑. การสรา้งนวตักรรมสารสนเทศการ
เผยแพร่องคค์วามรู้ เพื่อป้องกัน 
การเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ 
๑.๑ จัดรายการสดตามประเดน็หรือ
สถานการณ์เผยแพร่องค์ความรู้ดา้น
อาชญากรรมคดีพิเศษ ผา่นช่องทาง 
Facebook : DSI Network , รายการ 
DSI Talk  
 
 
 
 

 
 
 
 
   1. เผยแพร่องค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ในด้าน
การป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ การเฝ้า
ระวัง ผ่านช่องทาง Facebook : DSI Network 
   2.จัดรายการให้ความรู้ในประเด็นที่เป็น
สถานการณ์เพื่อให้ประชาชนไดร้ับความรู้และ
ป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดพีิเศษ 

         

 



๒๖ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

(รายกิจกรรม/โครงการ) 
 

มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย 

โครงการ/กิจกรรม :   การสร้างนวตักรรมสารสนเทศการเผยแพร่องค์ความรู้เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ    
วัตถุประสงค์ :    เพือ่เป็นการประชาสัมพนัธ์เชิงรกุ และเผยแพร่องค์ความรู้ให้แก่ภาคประชาชน เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ       
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย : ภาคประชาชนได้รบัข่าวสาร ความรู้ เพื่อให้เกิดการเฝ้าระวังและป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ                                                    
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :   ศูนย์ส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร  

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 
1/2 

 
การประชาสัมพันธ์ เชิงรุก 
และระบบการแจ้งเตือนภัย 

 
๑. การสรา้งนวตักรรมสารสนเทศการ
เผยแพร่องค์ความรู้ เพื่อป้องกันการ
เกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ 
๑.๒ รายการวทิยุทัว่ทิศถิน่ไทยคุยได้
ทุกเรื่องในมืองไทย FM 92.๕ MHz , 
AM 891 KHz และวิทยุเครือข่าย
กรมประชาสัมพันธ์ทัว่ประเทศ และ 
FB – Radio Thailand  
 
 

 
 
 
 
   ส่งข้อมูลประเด็นความรู้เพื่อป้องกันการเกิด
อาชญากรรมคดีพิเศษ ให้เผยแพร่ผ่านรายการ
วิทยุทั่ วทิศถิ่น ไทยคุยได้ทุกเรื่องใน เมืองไทย  
FM 92.๕  MHz , AM 891 KHz แ ล ะ วิ ท ยุ
เครือข่ายกรมประชาสัมพันธ์ทั่วประเทศ และ  
FB – Radio Thailand  

         

 
 
 



๒๗ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

(รายกิจกรรม/โครงการ) 
 

มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย 

โครงการ/กิจกรรม :   การสร้างนวตักรรมสารสนเทศการเผยแพร่องค์ความรู้เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ    
วัตถุประสงค์ :    เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์เชิงรกุ และเผยแพร่องค์ความรู้ให้แก่ภาคประชาชน เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ       
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย : ภาคประชาชนได้รบัข่าวสาร ความรู้ เพื่อให้เกิดการเฝ้าระวังและป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ                                                    
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :   ศูนย์สื่อสาร กองพัฒนาและสนบัสนุนคดีพิเศษ เบอร์โทรติดต่อ ๕๑๖๔๗ และ ๕๑๖๔๒  

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 
1/3 

 
การประชาสัมพันธ์ เชิงรุก 
และระบบการแจ้งเตือนภัย 

 
๑. การสรา้งนวตักรรมสารสนเทศการ
เผยแพร่องค์ความรู้ เพื่อป้องกันการ
เกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ 
๑.3 สถานีวทิยุออนไลน์คนรักยุตธิรรม  
FM ๑๐๗.๒๕ MHz เป็นช่องทางในการ
เผยแพร่ประชาสมัพันธ์ข้อมูลขา่วสาร
และสารประโยชนท์ี่เกี่ยวข้องกบัภัย
อาชญากรรมพิเศษเพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้ประชาชนรู้เทา่ทัน 
ภัยอาชญากรรมพิเศษ 

 
 
 
 
   เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและสารประโยชน์ที่
เกี่ยวข้องกับภัยอาชญากรรมพิเศษเพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้ าใจให้ ประชาชนรู้ เท่ าทั นภั ย
อาชญากรรมพิเศษ 
 

         

 
 

 



๒๘ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

(รายกิจกรรม/โครงการ) 
 

มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย 

โครงการ/กิจกรรม :    การสร้างนวตักรรมสารสนเทศการเผยแพร่องค์ความรู้เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ    
วัตถุประสงค์ :   เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์เชิงรกุ และเผยแพร่องค์ความรู้ให้แก่ภาคประชาชน เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ       
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย :  ภาคประชาชนได้รบัข่าวสาร ความรู้ เพื่อให้เกิดการเฝ้าระวังและป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ                                                    
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :    กองนโยบายและยทุธศาสตร์ (สว่นเครือข่ายการป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ)  

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 
1/4 

 
การประชาสัมพันธ์ เชิ งรุก 
และระบบการแจ้งเตือนภัย 

 
๑. การสร้างนวัตกรรมสารสนเทศการ
เผยแพร่องค์ความรู้ เพื่อป้องกันการ
เกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ 
๑.4 กิจกรรมเลืองลื่อขยายผลชุมชน
เครือข่ายประเทศไทย (บูรณาการศูนย์
รั บ ข้ อมู ล ข่ าวส ารและ เผยแพ ร่
อาชญากรรมคดีพิเศษ DSI STATION)  
 
 
 
 
 

 
 
 
    
     จัดตั้ งศูนย์รับข้อมูลข่าวสารและเผยแพร่
เครือข่ายอาชญากรรมคดีพิเศษ หรือศูนย์เรียนรู้
และเฝ้ าระวังอาชญากรรมในพื้ นที่  เพื่ อ เป็น
ศูนย์กลางในการกระจายความรู้ การรับรู้ และการ
เตือนภัยของประชาชนในพื้นที่  ท าหน้าที่ เป็น
ตั วแทนของกรมสอบสวนคดีพิ เศษ ในการ
ประสานงาน เผยแพร่ข่าวสาร กลั่นกรอง และรับ
เรื่องร้องทุกข์จากภาคประชาชนในพื้นที่ 

         

 



๒๙ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

(รายกิจกรรม/โครงการ) 
 

มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย 

โครงการ/กิจกรรม :    การสร้างนวตักรรมสารสนเทศการเผยแพร่องค์ความรู้เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ    
วัตถุประสงค์ :    เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์เชิงรกุ และเผยแพร่องค์ความรู้ให้แก่ภาคประชาชน เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ       
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย : ภาคประชาชนได้รบัข่าวสาร ความรู้ เพื่อให้เกิดการเฝ้าระวังและป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ                                                    
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :    กองนโยบายและยทุธศาสตร์ (สว่นเครือข่ายการป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ)  

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 
1/5 

 
การประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
และระบบการแจ้งเตือนภัย 

 
๑. การสรา้งนวตักรรมสารสนเทศการ 
เผยแพร่องค์ความรู้ เพื่อป้องกันการ 
เกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ 
๑.5 กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพสมาชิก
เครือข่ายด้านเทคนิค การเก็บรวบรวม
พยานหลักฐานอาชญากรรมคดพีิเศษ  
 
 
 
 

 
 
 
 
   1. วิเคราะห์เนื้อหาในการจัดท าหลักสูตร 
   2. ด าเนินกิจกรรมการพฒันาศักยภาพสมาชิก
เครอืข่ายด้านเทคนิค การเก็บรวบรวมพยานหลักฐาน
อาชญากรรมคดีพิเศษ เปน็การอบรมให้ความรู้แก่
แกนน าเครือข่ายภาคประชาชน  
   3. รายงานผลการด าเนินกิจกรรมฯ 

         

 
 
 



๓๐ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(รายกิจกรรม/โครงการ) 

 
มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย 

โครงการ/กิจกรรม :    การสร้างนวตักรรมสารสนเทศการเผยแพร่องค์ความรู้เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ    
วัตถุประสงค์ :    เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์เชิงรกุ และเผยแพร่องค์ความรู้ให้แก่ภาคประชาชน เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ       
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย : ภาคประชาชนได้รบัข่าวสาร ความรู้ เพื่อให้เกิดการเฝ้าระวังและป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ                                                    
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :   กองนโยบายและยุทธศาสตร์ (สว่นเครือข่ายการป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ)  

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
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การประชาสัมพันธ์ เชิงรุก 
และระบบการแจ้งเตือนภัย 

 
๑. การสรา้งนวตักรรมสารสนเทศการ
เผยแพร่องค์ความรู้ เพื่อป้องกันการเกิด
อาชญากรรมคดีพิเศษ 
๑.6 โครงการนวตักรรมสารสนเทศการ
เผยแพร่ความรู้แก่เครือข่าย DSI  
เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ 
ผ่านสื่อออนไลน์ (กิจกรรมเลื่องลอืขยาย
ผลชุมชนออนไลน์)  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
   1. วิเคราะห์เนื้อหาในการจัดท าหลักสูตร 
   2. ด าเนินโครงการนวตักรรมสารสนเทศการ
เผยแพร่ความรู้แก่เครือข่าย DSI เพื่อป้องกนัการเกิด
อาชญากรรมคดีพิเศษผา่นสื่อออนไลน์ โดย
กลุ่มเปา้หมายเปน็เครือข่ายภาคประชาชนไทยที่อยู่
ต่างประเทศ เพื่อให้เกิดการเฝา้ระวังและป้องกนัการ
เกิดอาชญากรรมคดีพิเศษ 
   3. รายงานผลการด าเนินกิจกรรมฯ 
 

         

 



๓๑ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(รายกิจกรรม/โครงการ) 

 
มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย 

โครงการ/กิจกรรม : โครงการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เชงิรุกเพื่อแจ้งเตือนภัยอาชญากรรมพิเศษ 
วัตถุประสงค์ : สร้างการรับรู้ให้ผู้เสีย/ประชาชน เข้าใจอ านาจหน้าที่ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ และแจ้งเตือนภัยอาชญากรรมพิเศษ 
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย : สื่อประชาสัมพนัธ์เชิงรุก Infographic และ Motion Graphic เพื่อเผยแพร่ให้ประชาชนเข้าใจถึงอ านาจหนา้ที่ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : ส านักงานเลขานุการกรม ส่วนประชาสัมพันธ์  

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
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การประชาสัมพันธ์ เชิงรุก 
และระบบการแจ้งเตือนภัย 

 
จัดท าสื่อประชาสัมพนัธ์เชิงรุก 
เพื่อเผยแพร่ให้ประชาชนเข้าใจถึง
อ านาจหนา้ที่ของกรมสอบสวนคดพีิเศษ 
โดยเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ ไดแ้ก่ 
www.dsi.go.th , facebook :  
DSI กรมสอบสวนคดีพิเศษ , 
DSI NEWS และ Youtube  
 
 

 
1. คัดเลือกประเด็นที่น่าสนใจ  
2. จัดท าเนื้อหา รายละเอียด 
3. วางแผนก าหนดรูปแบบ 
4. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ในรูปแบบโมชัน่
กราฟิกและอินโฟกราฟิก 
5. เผยแพร่ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ได้แก่ 
www.dsi.go.th, facebook :  
DSI กรมสอบสวนคดีพิเศษ และ DSI NEWS 

         

 
 
 
 
 

http://www.dsi.go.th/


๓๒ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(รายกิจกรรม/โครงการ) 

มาตรการที่ 2 การพัฒนาช่องทางรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ และระบบการติดตามคดี 

โครงการ/กิจกรรม :    โครงการพัฒนาระบบบริหารคดีพิเศษดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศ (DSI Case Intelligence System) ระยะที่ ๒  
วัตถุประสงค์ :      ๑.  ผู้บริหารและผูบ้ังคับ บัญชาของกรมสอบสวนคดีพิเศษมีเครื่องมือในการควบคุมก ากับ ดูแล ติดตาม ส านวนคดีประเภทต่าง  ๆและมีข้อมูลเพื่อใช้ประกอบการตัดสนิใจ  
   ๒. ประชาชนและหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถใช้ระบบฯ ในการติดตามความก้าวหน้าในเร่ืองทีต่นร้องขอได้อย่างรวดเร็ว 
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย : กรมสอบสวนคดพีิเศษมีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศที่เพิ่มประสิทธภิาพกระบวนการปฏิบัตงิานเก่ียวกับการจัดการค าร้อง การจัดการเรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริง ส านวน
สืบสวน ส านวนสอบสวนคดีพิเศษและการจัดการเกี่ยวกับส านวนความเห็นแย้ง โดยมีการเชื่อมโยงข้อมูลของระบบตา่งๆ ท าให้สามารถตรวจสอบติดตามสถานะทางคดีได้                                                  
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :   ศูนย์สารสนเทศ กองเทคโนโลยีและศูนย์ข้อมูลการตรวจสอบ เบอร์ติดต่อ 50901  

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปี งบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
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รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน 
ร้องขอ 

 

   จัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพในกระบวนการปฏิบัติงาน
เก่ียวกับการจัดการค าร้อง การจัดการ
เรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริง ส านวนสืบสวน 
ส านวนสอบสวนคดีพิเศษ และการ
จัดการเกี่ยวกับส านวนความเห็นแย้ง
โดยมีการเชื่อมโยงข้อมูลของระบบต่างๆ 
ท าให้สามารถตรวจสอบติดตามสถานะ
ทางคดีได ้

 

   ๑. ส ารวจ/วิเคราะห์ความต้องการของบุคลากร
และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
   ๒. วิเคราะห์และออกแบบระบบการจัดการ
เร่ืองตรวจสอบข้อเท็จจริง ส านวนสืบสวน ส านวน
สอบสวนคดีพิเศษ 
   ๓. ออกแบบหน้าจอระบบการจัดการเรื่อง
ตรวจสอบข้อเท็จจริง ส านวนสบืสวน ส านวน
สอบสวนคดพีิเศษ 
   ๔. ออกแบบฐานข้อมูล 
   ๕. พัฒนาระบบการจัดการเรื่องตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง ส านวนสืบสวน ส านวนสอบสวนคดีพิเศษ 
   ๖. ทดสอบและติดตั้งระบบ 
   ๗. รายงานผลการด าเนินงาน 

         

 



๓๓ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(รายกิจกรรม/โครงการ) 

 
มาตรการที่ 2 การพัฒนาช่องทางรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ และระบบการติดตามคดี 

โครงการ/กิจกรรม :   การลดขั้นตอนในการรับเร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอของประชาชน                                                                                                                       
วัตถุประสงค์ :    เพื่อลดขั้นตอนในการรับเร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอของประชาชน,   ประชาชนและหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถตรวจสอบติดตามสถานะทางคดีได้                                 
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย :  ระดับความส าเร็จในการปรบัปรงุแก้ไขระเบียบที่เก่ียวข้องในการรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ                                                    
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :    กองบริหารคดีพิเศษ    ส่วนพิจารณาส านวนร้องทุกข์   เบอร์ติดต่อ 51829                                                                                                                                                                                                         

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
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รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน 
ร้องขอ (1) 

 

   การลดขัน้ตอนในการรับเรื่องร้อง
ทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ ของประชาชน 

 
   ๑. ปรับปรุงแก้ไขระเบียบที่เก่ียวข้องในการรับ
เร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ 
   ๒. ปรับปรุงกระบวนงานที่เก่ียวกับการรับเรื่อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์ ร้องขอ ให้สอดคล้องกัน 

         

 
 
 
 

 

 

 

 



๓๔ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(รายกิจกรรม/โครงการ) 

 
มาตรการที่ 2 การพัฒนาช่องทางรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ และระบบการติดตามคดี 

โครงการ/กิจกรรม :  พัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง การรับเร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอของประชาชน                                                                                                           
วัตถุประสงค์ :    เพื่อให้มีศูนย์กลางข้อมูลการรับเร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ โดยการบูรณาการช่องทางการรับเร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอจากประชาชน                                            
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย :  ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง การรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอของประชาชน                                                    
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :   กองบริหารคดีพิเศษ      เบอร์ติดต่อ 51899                                                                                 ส                                                                                                                                                             

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
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รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน 
ร้องขอ (1) 

 
พัฒนาระบบฐานข้อมลูกลาง การรับ
เรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอของ
ประชาชน 
 
 
 
 
 

 
   1. ปรับปรุงแก้ไขระเบียบที่เกี่ยวข้องในการรับ
เร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ ให้สอดรับต่อการ
เชื่อมข้อมูลเพื่อเป็นฐานข้อมูลเดียวกัน 
   2 . ประสานการพั ฒ นาระบบ เทคโน โลยี
สารสนเทศ ที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลของระบบ
ต่ าง ๆ  เป็นระบบเดียวกัน  กับหน่ วยงานที่
เก่ียวข้อง 

         

 
 
 
 
 

 



๓๕ 

 
 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

แผนการจัดการผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
(รายกิจกรรม/โครงการ) 

 
มาตรการที่ 3 การสืบสวน สอบสวน และการติดตามจับกุมผู้ต้องหา 

โครงการ/กิจกรรม :  โครงการชุดหาพิกัดและทิศทาง โทรศัพท์ระยะใกล้                                                                                                           
วัตถุประสงค์ :    1. สามารถคนหาเปาหมายบุคคลเชน ผตูองหา พยานบุคคล เปาหมายบุคคลไดรวดเร็วยิ่งขึ้นมาก  
 2. เจาหนาที่กรมสอบสวนคดีพิเศษมีความตื่นตัวตอการแสวงหาเทคโนโลยี เพื่อสนับสนนุภารกิจกรมสอบสวนคดีพิเศษ                                             
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย :  1. กรมสอบสวนคดีพิเศษมีเคร่ืองมือพิเศษเพื่อใช้ปฏิบัติภารกิจสืบสวน สอบสวน 
 2. การแสวงหาข้อมูลพยานหลกัฐานเพื่อสนบัสนนุการสบืสวน สอบสวนให้มีพยานหลักฐานที่มคีุณภาพเพิ่มมากขี้น                                                   
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ :   ศูนย์สืบสวนสะกดรอยและการข่าว ส่วนสืบสวนและการจับกุม      เบอร์ติดต่อ 52199                                                                                                                                                                                                                                             

รหัส 
ขั้นตอนที่เกิด 

ผลกระทบทางลบ 
มาตรการ/แนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ 
ขั้นตอน 

กรอบระยะเวลาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 
3 

 
1. การแสวงหาข้อเท็จจริงและ
พยานหลักฐานส าคัญในคดี
รวมทั้งขั้นตอนการสบืสวน 
และในขั้นตอนสอบสวนคดีพิเศษ 
(3) , (6) 
2. การเริ่มต้นเป็นคดีพิเศษ 
(4) 
3. การติดตามจับกุมผู้ต้องหา 
กรณีที่ยังจับกุมผู้ต้องหาไม่ได้  
(๒5)   
 

 
สร้างนวัตกรรมและเครื่องมือสนบัสนนุ
การสบืสวนสอบสวนที่มปีระสิทธภิาพ
และทนัสมยั  
   “โครงการชดุหาพิกดัและทิศทาง 
โทรศพัท์ระยะใกล้” 
 
 
 
 

 
   จัดซื้อชุดหาพิกัดและทิศทาง โทรศัพท์ระยะใกล้ 
ขั้นตอนวิธีการด าเนินการ 
   1. ขอความเห็นชอบในการจัดซื้อ  
   2. รายงานผลการจัดซื้อ  
   3. ลงนามสัญญา  
   4. สงมอบและตรวจรับ  

         



 

 

 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ ๔ 
การติดตามและรายงานผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

การติดตามผลและการรายงานผล
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การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

การติดตามผลและการรายงานผล 

 หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม ตามแผนการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคม
อันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ให้รายงานผลการด าเนินการ โครงการ/กิจกรรม
มายังกองนโยบายและยุทธศาสตร์ ครั้งแรกวันที่ 15 เมษายน 2565 และครั้งที่ 2 วันที่ 15 กันยายน 2565 ดังนี้ 

โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการที่ 1 การประชาสัมพันธ์เชิงรุก และระบบการแจ้งเตือนภัย 

     1. จัดรายการสดตามประเด็นหรือสถานการณ์เผยแพร่องค์ความรู้ด้านอาชญากรรม
คดีพิเศษ ผ่านช่องทาง Facebook : DSI Network ,รายการ DSI Talk   

ศูนย์ส่งเสริม
ภาพลักษณ์องค์กร 

     2. รายการวิทยุทั่วทิศถ่ินไทยคุยได้ทุกเรื่องในเมืองไทย FM 92.๕ MHz , AM 891 
KHz และวิทยุเครือข่ายกรมประชาสัมพันธ์ทั่วประเทศ และ FB – Radio Thailand 

ศูนย์ส่งเสริม
ภาพลักษณ์องค์กร 

     3. สถานวีิทยุออนไลน์คนรกัยุติธรรม FM ๑๐๗.๒๕ MHz ศูนย์สื่อสาร กพน. 

     4. กิจกรรมเลื่องลือขยายผลชุมชนเครือข่ายประเทศไทย (บูรณาการศูนย์รับข้อมูล
ข่าวสารและเผยแพร่อาชญากรรมคดีพิเศษ) (DSI STATION) 

กนย.  
ส่วนเครือข่าย 

     5. กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพสมาชิกเครือข่ายด้านเทคนิค การเก็บรวบรวมพยาน 
หลักฐานอาชญากรรมคดีพิเศษ   

กนย.  
ส่วนเครือข่าย 

     6. โครงการนวัตกรรมสารสนเทศการเผยแพร่องค์ความรู้เครือข่าย DSI เพ่ือป้องกัน
การเกิดอาชญากรรมคดีพิเศษผ่านสื่อออนไลน์ (กิจกรรมเลื่องลือขยายผลชุมชนออนไลน์) 

กนย.  
ส่วนเครือข่าย 

     7. โครงการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือแจ้งเตือนภัยอาชญากรรมพิเศษ สลก. 

มาตรการที่ 2 การพัฒนาช่องทางรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ และระบบการติดตามคดี 

     8. โครงการพัฒนาระบบบริหารคดีพิเศษด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ (DSI Case 
Intelligence System) ระยะที่ ๒  

กทศ. 

     9. การลดขั้นตอนในการรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ ของประชาชน  กบพ. 

     10 . พัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง การรับ เรื่องร้องทุกข์  ร้องเรียน ร้องขอ  
จากประชาชน  

กบพ. 

มาตรการที่ 3 การสืบสวน สอบสวน และการติดตามจับกุมผู้ต้องหา 

     11. สร้างนวัตกรรมและเครื่องมือสนับสนุนการสืบสวนสอบสวนที่มีประสิทธิภาพ
และทันสมัย “โครงการชุดหาพิกัดและทิศทาง โทรศัพท์ระยะใกล้”  

ศ.สรข. 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



๓๙ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ทะเบียนการวิเคราะห์ผลกระทบในเชิงลบต่อสังคมที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  
๑. กระบวนการป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ (การให้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบอาชญากรรมคดีพิเศษ) จ าแนกตามกระบวนการสร้างคุณค่า 

ขั้นตอน     
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ปัจจัยผลกระทบทางลบ 
ปัญหา / การคาดการณ์ 

ผลกระทบทางลบต่อสังคม 
คะ 

แนน 
ปัจจัยผลกระทบทางลบ 

ปัญหา / การคาดการณ์ 
ผลกระทบทางลบต่อสังคม 

คะ 
แนน 

 ๑. ศึกษาสภาพปัญหา/
กลุ่มเป้าหมาย/พ้ืนที่ 

ขาดการศึกษาสภาพ
ปัญหาที่แท้จริง ขาด
ฐานข้อมูล 

ประชาชนที่รับองค์ความรู้/
เครือข่าย ได้รับความรู้ไม่ตรงกับ
ปัญหาและความต้องการ  

4 
 

ขาดการศึกษาสภาพปัญหา/ความ
ต้องการที่แท้จริง                   
ขาดฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการ
แก้ไขปัญหาคดีพิเศษในแต่ละพ้ืนที่ 

ประชาชน/เครือข่าย/หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องที่รับองค์ความรู้/การพัฒนา 
ได้รับความรู้ทักษะไม่ตรงกับปัญหา
และความต้องการ  

6.95 

๒. วิเคราะห์เลือกองค์
ความรู้ที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับปัญหาและ
ความต้องการ 

ขาดกระบวนการ
วิเคราะห์เลือกองค์ความรู้ 

ประชาชนที่รับองค์ความรู้/
เครือข่าย ได้รับความรู้ไม่ตรงกับ
ปัญหาและความต้องการ  

3.53 
 

ขาดกระบวนการวิเคราะห์เลือก
องค์ความรู้ 

ประชาชน/เครือข่าย/หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องที่รับองค์ความรู้/การพัฒนา 
ได้รับความรู้ไม่ตรงกับปัญหาและความ
ต้องการ  

๔.๗๕ 

๓. ก าหนดแผนการ
ด าเนินงาน/จัดเวทีถ่ายทอด
องค์ความรู้ 

สถานที่และช่วงเวลาใน
การด าเนินงานไม่
เหมาะสม 

ประชาชนที่รับองค์ความรู้/
เครือข่าย ไม่ได้รับความสะดวก
ในการเข้าร่วมกิจกรรม 

2.76 
 

สถานที่และช่วงเวลาในการ
ด าเนินงานไม่เหมาะสม 

ประชาชน/เครือข่าย/หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องที่รับองค์ความรู้ไม่ได้รับความ
สะดวกในการเข้าร่วมกิจกรรม 

๕.๔๐ 

๔. ด าเนินการกิจกรรมตาม
แผน/ถ่ายทอดองค์ความรู้
ให้กลุ่มเป้าหมาย 

วิธีการถ่ายทอดองค์
ความรู้ไม่เหมาะสม 

ประชาชนที่รับองค์ความรู้/
เครือข่าย   ไม่เกิดความรู้    
ความเข้าใจ 

2.95 
 

วิธีการถ่ายทอดองค์ความรู้ เน้น
รูปแบบและพิธีการ มากกว่าการ
สร้างความรู้ความเข้าใจเชิงลึก
ให้กับประชาชนและเครือข่าย            

ประชาชนที่ได้รับความรู้/เครือข่าย 
ได้รับความรู้ไม่ตรงตามความต้องการ 
ไม่สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดในการ
ป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ          

6.95 

๕. ประเมินผลการ
ด าเนินงาน 

ขาดระบบการติดตาม 
ประเมินผล 

ไม่สามารถประเมินผล
ความส าเร็จของการด าเนินงาน 
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาต่อไป 

2.89 
 

ขาดระบบการติดตามประเมินผล ไม่สามารถประเมินผลความส าเร็จของ
การด าเนินงานเพ่ือปรับปรุงพัฒนาต่อไป 

๕.๕๙ 

 

หมายเหตุ :  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ใช้ระดับคะแนน 3 ระดับ และปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ใช้ระดับคะแนน 5 ระดับ                                                                                            
 



๔๐ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๒. กระบวนการป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ (การจัดท าบันทึกข้อตกลงระหว่างหน่วยงาน) 

ขั้นตอน     
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ปัจจัยผลกระทบทางลบ 
ปัญหา / การคาดการณ์ 

ผลกระทบทางลบต่อสังคม 
คะ 

แนน 
ปัจจัยผลกระทบทางลบ 

ปัญหา / การคาดการณ์ 
ผลกระทบทางลบต่อสังคม 

คะ 
แนน 

๑. วิเคราะห์รายละเอียด
ของข้อตกลงความร่วมมือ 
และจัดท าร่างข้อตกลง
ความร่วมมือ 

ข้อตกลงความร่วมมือไม่  
สมบูรณ์ 

ข้อตกลงความร่วมมือ ไม่
ครบถ้วน ไม่ชัดเจน และเป็นไป
ไม่ได้ในทางปฏิบัติ 
 

3.29 
 

ขาดความเข้าใจในวัตถุประสงค์
และรายละเอียดข้อตกลงความ
ร่วมมือร่วมกัน  

ข้อตกลงความร่วมมือ ไม่ครบถ้วน ไม่
ชัดเจน และแนวทางการปฏิบัติตาม
ข้อตกลงฯเป็นไปไม่ได้ในทางปฏิบัติ  

8.70 

๒. จัดพิธีลงนามเอกสาร
ข้อตกลง  ความร่วมมือกับ 
หน่วยคู่สัญญา 

สถานที่และช่วงเวลาใน
การด าเนินงานไม่
เหมาะสม 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่ได้รับ
ความสะดวกในการเข้าร่วม
กิจกรรม 
 

2.07 
 

สถานที่และช่วงเวลาในการ
ด าเนินงานไม่เหมาะสม 

ประชาชน/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่ได้
รับความสะดวกในการเข้าร่วมกิจกรรม 

6.23 

๓. เผยแพร่เอกสารข้อตกลง
ความร่วมมือ 

ขาดการประชาสัมพันธ์ 
ช่องทางการเข้าถึงข้อมูล
ข้อตกลงความร่วมมือ 

บุคลากรของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องไม่ได้รับรู้ข้อมูล
ข้อตกลงความร่วมมือ 

2.72 
 

ขาดการประชาสัมพันธ์  ขาดความ
เข้าใจ 

บุคลากรของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกิด
ความขัดแย้งในการปฏิบัติ 

6.88 

๔. การบริหารจัดการให้
เป็นไปตามข้อตกลงความ
ร่วมมือ 

ขาดแนวทางการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน และ
การสื่อสาร 

เกิดความไม่เข้าใจ ขัดแย้งกันใน
การปฏิบัติงานร่วมกัน 
 
 

3.1 
 

ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับบันทึกข้อตกลงไม่ให้
ความส าคัญ ขาดการสื่อสาร ก ากับ 
สั่งการบังคับบัญชาให้ปฏิบัติตาม
ข้อตกลง 

บันทึกข้อตกลงฯไม่บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ 

8.12 

๕. รายงานผลการ
ด าเนินงานตามข้อตกลง
ความร่วมมือ 

ขาดระบบการติดตาม 
ประเมินผล 

ไม่สามารถประเมินผล
ความส าเร็จของการด าเนินงาน 
เพ่ือปรับปรุง พัฒนาต่อไป 
 

2.46 
 

ขาดระบบการติดตาม ประเมินผล
การด าเนินงาน ตามบันทึก
ข้อตกลงฯ 

ไม่สามารถประเมินผลความส าเร็จของ
การด าเนินงาน ตามบันทึกข้อตกลงฯ 
เพ่ือน าไปปรับปรุง พัฒนาต่อไป 

7.10 

 
 



๔๑ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๓. กระบวนการด าเนินคดีพิเศษ (สืบสวน) 
 

ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ปัจจัยผลกระทบทางลบ ปัญหา / การคาดการณ์ผลกระทบทางลบต่อสังคม คะแนน 
๑. ศบพ. พิจารณาเรื่องร้องเรียน ความไม่เข้าใจในอ านาจหน้าที่กรม

สอบสวนคดีพิเศษ 
ผู้ร้องทุกข์ไม่ได้รับการช่วยเหลือตามท่ีคาดหวัง เนื่องจากไม่ได้อยู่ในอ านาจของ 
กรมสอบสวนคดีพิเศษ 

4.44 
 

๒. ด าเนินการทางธุรการก่อนออกเลขสืบสวน - -  
๓. ท าการสืบสวนให้แล้วเสร็จและเสนอ อสพ. 
สั่งการ 

ความล่าช้าในการสืบสวน 
การไม่ปฏิบัติตามระเบียบ/กฎหมาย 
ความเข้าใจ ความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานไม่ดี 

- ความไม่พึงพอใจ ขาดความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
- การละเมิดสิทธิและเสรีภาพส่วนบุคคล ชื่อเสียง ทรัพย์สิน ของผู้ต้องสงสัย/
ผู้ต้องหา/พยาน  
- ความหวาดระแวง ความขัดแย้งระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษ กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

4.24  
  

๔. รายงานความคืบหน้าต่อผู้บังคับบัญชาจนถึงอสพ. การไม่ได้รับแจ้งผลการสืบสวน - ความไม่พึงพอใจ ขาดความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของ กสพ. 3.51 

๓. กระบวนการป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ (การสร้างชุมชนเข้มแข็งในการป้องกันและเฝ้าระวังการเกิดอาชญากรรมพิเศษ) 

ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ปัจจัยผลกระทบทางลบ ปัญหา / การคาดการณ์ผลกระทบทางลบต่อสังคม คะแนน 
๑. การคัดเลือกชุมชนที่จะเข้ามามีส่วนร่วมใน
การป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ 

ชุมชนที่ถูกคัดเลือกไม่เห็นความส าคัญ ไม่ให้
ความร่วมมืออย่างจริงจัง 

ขาดระบบในการป้องกันและเฝ้าระวังอาชญากรรมคดีพิเศษในชุมชน 7.00 

๒. การถ่ายทอดความรู ้ในการติดตามและเฝ้าระวัง ประชาชนไม่เข้าใจความรู้ที่ได้รับ ไม่สามารถป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ 6.22 

๓. การจัดโครงสร้างชุมชนเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจ
การติดตามและเฝ้าระวังอาชญากรรมคดีพิเศษ 

การจัดโครงสร้างไม่เหมาะสมกับแต่ละชุมชน เกิดปัญหาในการขับเคลื่อนภารกิจ 6.22 

๔. การก าหนดแผนงานกิจกรรมการด าเนินงาน
ร่วมกับกรมฯ 

ขาดการร่วมมือกันในการก าหนดแผน/
กิจกรรม 

ไม่สามารถด าเนินการตามแผนงานที่ก าหนดได้ 6.22 

๕. การติดตามและรายงานผลการด าเนินการ
ตามแผนงานโครงการที่ชุมชนเสนอมา 

ขาดการติดตาม และรายงานผล ไม่สามารถสรุปผลความส าเร็จการด าเนินการ 6.22 

 



๔๒ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๔. กระบวนการด าเนินคดีพิเศษ (สอบสวน) 
 

ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ปัจจัยผลกระทบทางลบ ปัญหา / การคาดการณ์ผลกระทบทางลบต่อสังคม คะแนน 
๑.ก่อนเข้าสู่การท าส านวนการสอบสวน การไม่รับเป็นคดีพิเศษ ผู้ร้องทุกข์ต้องไปด าเนินการร้องทุกข์กับหน่วยงานอื่น , ฟ้องศาลด้วยตนเอง 3.43  
๒.เริ่มการสอบสวน การสอบปากค าไม่ครบถ้วนตามประเด็น ผู้ร้องทุกข์ ได้รับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ 4.31  
๓.การสอบสวนปากค าพยาน การสอบปากค าไม่ครบถ้วนตามประเด็น พยาน ได้รับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ 3.67  

๔.การแสวงหาพยานหลักฐานอันส าคัญในคดี - การขอเอกสารทางการเงินของผู้ต้องหา 
- การออกหมายเรียก 

ผู้ต้องหา ได้รับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ ต่อร่างกาย ชื่อเสียง และทรัพย์สิน 4.23  

๕.การใช้เครื่องมือพิเศษ (ท่ีปรึกษา) - - - 
๖.การใช้เครื่องมือพิเศษ (แฝงตัว) - เอกสารหลักฐานในการแฝงตัว เกิดความเสียหายในการจัดท าเอกสารหลักฐานในการแฝงตัว 3.7  
๗.จัดท ารายงานการปฏิบัติงาน - - - 
๘.ขอใช้มาตรการบังคับแก่บุคคลเพื่อค้น การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ผู้ต้องหา/พยาน ได้รับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ ต่อร่างกาย ชื่อเสียง และทรัพย์สิน 4.3๐ 
๙.การตรวจค้น 
 

การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ผู้ต้องหา/พยาน ได้รับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ ต่อร่างกาย ชื่อเสียง และ
ทรัพย์สิน 

4.40 
 

๑๐.ขอใช้มาตรการบังคับแก่บุคคลเพื่อจับกุม การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ผู้ต้องหา ได้รับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ ต่อร่างกาย ชื่อเสียง และทรัพย์สิน 3.08  

๑๑.การสืบสวนเพื่อจับกุมผู้ต้องหาตาม
หมายจับ/จับกุม 

การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ผู้ต้องหา ได้รับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ ต่อร่างกาย ชื่อเสียง และทรัพย์สิน 3.43 
 

๑๒.การด าเนินการได้ตัวผู้ต้องหา การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ผู้ต้องหา ได้รับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ ต่อร่างกาย ชื่อเสียง และทรัพย์สิน 3.28  
๑๓.การด าเนินการเกี่ยวกับของกลางในคดีอาญา การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ผู้ต้องหา ได้รับผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพ ต่อร่างกาย ชื่อเสียง และทรัพย์สิน 2.99 
๑๔.การมีความเห็นทางคดี/และส่งส านวน ความเห็นทางคดี  ความไม่พึงพอใจ ขาดความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของ 

กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
3.06  

๑๕.หลังการส่งส านวนการสอบสวนให้พนักงาน
อัยการ 

การสอบสวนเพิ่มเติม ความไม่พึงพอใจ ขาดความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของ 
กรมสอบสวนคดีพิเศษ 

3.23  

 



๔๓ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๔. กระบวนการปราบปรามสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ 

ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ปัจจัยผลกระทบทางลบ ปัญหา / การคาดการณ์ผลกระทบทางลบต่อสังคม คะแนน 
๑.ก่อนเข้าสู่การท าส านวนการสอบสวน - ก าหนดขั้นตอนเพ่ือรับเป็นคดีพิเศษ มีความ

ยุ่งยาก ซับซ้อนเกินความจ าเป็น 
-ท าให้เกิดความล่าช้าในการรับเข้าเป็นคดีพิเศษ 7.69 

๒. การสอบสวนปากค าพยาน - ค่าใช้จ่ายในการเดินทางสูงกว่าที่ก าหนดไว้ใน
ระเบียบการเบิกจ่ายของกสพ. 
- เสียเวลาประกอบอาชีพ 

- ท าให้เสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางซึ่งไม่สามารถเบิกจ่าย ได้เต็มจ านวน 
- ท าให้เสียเวลา 
- ไม่สามารถเบิกค่าใช้จ่ายได้เต็มจ านวน 

8.09 

๓.การแสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานอัน
ส าคัญในคดี 
 

- เสียก าลังคนในการค้นหาพยานเอกสาร 
- เป็นภาระในการจัดส่งเอกสาร และเสียค่าใช้จ่าย
ในการส่งมอบเอกสาร 

- ผู้ครอบครองข้อมูล, พยานหลักฐาน เช่น ธนาคารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
- ท าให้เสียเวลาในการเตรียมเอกสารประกอบคดี 

6.79 

๔. การด าเนินการเก่ียวกับการเข้าถึง
พยานหลักฐานตามมาตรา ๒๔ แห่งพ.ร.บ.การ
สอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ.๒๕๔๗ 

- เสียก าลังคนในการค้นหาพยานเอกสาร 
- เป็นภาระในการจัดส่งเอกสาร และเสียค่าใช้จ่าย
ในการส่งมอบเอกสาร 

- ผู้ครอบครองข้อมูล, พยานหลักฐาน เช่น ธนาคารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
- ท าให้เสียเวลาในการเตรียมเอกสารประกอบคดี 

7.19 

๕. การด าเนินการเกี่ยวกับการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารตามมาตรา ๒๕ แห่งพ.ร.บ.การสอบสวน
คดีพิเศษ พ.ศ.๒๕๔๗ 

การละเมิดสิทธิส่วนบุคคลหรือสิทธิอ่ืนใด - ได้รับผลกระทบจากการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล 
- การน าข้อมูลไปใช้ในทางอ่ืนนอกเหนือการด าเนินคดีพิเศษ 

6.20 

๖. การด าเนินการเก่ียวกับการจัดท าเอกสาร 
หลักฐาน และการแฝงตัวตามมาตรา ๒๗ แห่ง
พ.ร.บ.การสอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ.๒๕๔๗ 

การไม่ให้ความร่วมมือกับกฎระเบียบ ไม่สามารถด าเนินการจัดท าเอกสารได้ น าไปสู่การแฝงตัวเพ่ือก าจัดภัย
ให้กับสังคมได้ 

6.8๖ 

๗. การด าเนินการเก่ียวกับการเก็บรักษาของ
กลาง ตามมาตรา ๒๘ แห่งพ.ร.บ.การสอบสวน
คดีพิเศษ พ.ศ. ๒๕๔๗ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

 -สถานที่เก็บรักษาของกลางไม่เพียงพอ  ของกลางอาจได้รับความเสียหาย สูญหาย กระทบสิทธิของผู้เป็นเจ้าของ
กรรมสิทธิ์ 

8.2๗ 



๔๔ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ปัจจัยผลกระทบทางลบ ปัญหา / การคาดการณ์ผลกระทบทางลบต่อสังคม คะแนน 
๘. การด าเนินการเก่ียวกับที่ปรึกษาคดีพิเศษ 
ตามมาตรา ๓๐ แห่ง พ.ร.บ.การสอบสวน 
คดีพิเศษ พ.ศ. ๒๕๔๗ 

ยังไม่ด าเนินการอย่างเพียงพอขาดผู้มีความรู้ที่จะ
แต่งตั้งเป็นที่ปรึกษา 

การขาดที่ปรึกษาที่มีความรู้ความสามารถอาจท าให้คดีขาดประสิทธิภาพ/
ประชาชนอาจไม่ได้รับการเยียวยา/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องความเชื่อม่ันใน
การท าคดีของพนักงานสอบสวนคดีพิเศษ  

6.88 

๙. การด าเนินการเก่ียวกับค่าใช้จ่ายส าหรับการ
สืบสวนและสอบสวนคดีพิเศษ ตามมาตรา ๓๑ 
แห่ง พ.ร.บ.การสอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ. ๒๕๔๗ 

- เสียเวลาในขั้นตอนการลงระบบงบประมาณ 
- ไม่สามารถเบิกจ่ายก่อน กรณีเร่งด่วน                
- ผู้เสียหายจ านวนมาก/ค่าใช้จ่ายในการสืบสวน
และสอบสวนสูง 

ภาพลักษณ์ขององค์กรในประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณเก่ียวกับ 
คดีพิเศษ 

8.33 

๑๐. การด าเนินการเก่ียวกับพนักงานอัยการหรือ
อัยการทหารสอบสวนร่วม ตามมาตรา ๓๒ แห่ง
พ.ร.บ.การสอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ. ๒๕๔๗ 

ขาดความคล่องตัวในการปฎิบัติ ท าให้คดีเกิด
ความล่าช้า 

ทางปฎิบัติในการให้มีพนักงานอัยการร่วมสอบสวน มีความล่าช้า ขาด
ความคล่องตัว /ประชาชนไม่ได้รับความสะดวก 

8.00 

๑๑. การด าเนินการเก่ียวกับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานอ่ืนมาปฏิบัติหน้าที่ในกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
ตามมาตรา ๓๓ แห่ง พ.ร.บ.การสอบสวนคดีพิเศษ 
พ.ศ. ๒๕๔๗ 

ขาดการด าเนินการอย่างเป็นระบบและเป็น
รูปธรรม เกิดปัญหาระหว่างหน่วยงานไม่สามารถ
บังคับใช้กฎหมายมาตรานี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เกิดความสับสนด้านอ านาจ การยอมรับและบทบาทการปฏิบัติของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/เกิดปัญหาระหว่างหน่วยงาน/ประชาชนผู้เสียหาย
เกิดความสับสนและได้รับการบริการที่ไม่สะดวก ล่าช้า  

7.31 

๑๒. การด าเนินการเก่ียวกับการคุ้มครองพยาน
และมาตรการพิเศษในการคุ้มครองพยานใน 
คดีพิเศษ 

- กระบวนการคุ้มครองพยาน 
- เครื่องมือ ทรัพยากร 

- ขาดความน่าเชื่อถือ 
- ลดการให้ความร่วมมือในคดีอาญา 

8.57 

๑๓. การสืบสวนเพื่อจับกุมผู้ต้องหาตามหมายจับ
และการจับกุม 

ความเข้าใจต่อการปฎิบัติของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง /หน่วยงานที่เกี่ยวข้องขาดความจริงจัง
และต่อเนื่องในการสืบสวนติดตามจับกุม 

ประชาชนผู้เสียหายคิดว่าเจ้าหน้าที่ขาดความจริงจังและต่อเนื่องในการ
ติดตามจับกุม/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องขาดความจริงจังและต่อเนื่องในการ
ติดตามจับกุมหรืออาจมีผลประโยชน์เข้ามาเก่ียวข้องท าให้ละเว้นไม่ท า
การจับกุม  

6.83 



๔๕ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ขั้นตอน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ปัจจัยผลกระทบทางลบ ปัญหา / การคาดการณ์ผลกระทบทางลบต่อสังคม คะแนน 
๑๔. การด าเนินการเก่ียวกับสิ่งของส่วนตัวของ
ผู้ต้องหา 

ระยะเวลาการพิสูจน์เกี่ยวกับสิ่งของส่วนตัวของ
ผู้ต้องหากับสิ่งของที่ได้มาจากการกระท าผิด 

ผู้ต้องหาอาจถูกอายัดหรือยึดทรัพย์สินส่วนตัวไว้เป็นเวลานานเพื่อรอการ
พิสูจน์/เกิดความเสียหายของสิ่งของระหว่างการยึดไว้ตรวจสอบ/
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีความล่าช้าในการด าเนินการด้านข้อมูลและการ
พิสูจน์ 

3.43 

๑๕. การด าเนินการเพ่ือให้ได้ตัวผู้ต้องหา (มามอบ
ตัว หรือมาตามหมายเรียก) 

ผู้ต้องหาไม่ยอมมามอบตัวหรือไม่มาตาม
หมายเรียก 

ไม่ได้ตัวผู้ต้องหามาด าเนินคดี 6.25 

๑๖. การขอประกันตัวและปล่อยตัวชั่วคราว ขาดความรู้ ความเข้าใจและมีข้อโต้แย้งในการ
ด าเนินการของพนักงานสอบสวนคดีพิเศษ 

ผู้ต้องหาขาดความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการปล่อยชั่วคราว /  การปล่อย
ชั่วคราวผู้ต้องหาบางครั้งประชาชนผู้เสียหาย เข้าใจผิดว่าพนักงานสอบสวน  
คดีพิเศษปฏิบัติในลักษณะที่เอ้ือประโยชน์ต่อผู้กระท าผิด 

6.23 

๑๗. การผัดฟ้องหรือฝากขัง ผู้ต้องหามีจ านวนมากการถูกจับกุมต่างวาระกัน
การปฏิเสธการรับตัวของพนักงานอัยการ 

การผัดฟ้องหรือฝากขัง ต้องใช้ความระมัดระวังสูงในการควบคุมผู้ต้องหา
เนื่องจากคดีมีมูลค่าความเสียหายสูง/การถูกจับกุมในวาระต่างกัน ท าให้
เกิดปัญหาในการฝากขัง การนับระยะเวลา และต้องเร่งรัดในการท า
ส านวนให้ทันต่อระยะเวลาผัดฟ้องหรือฝากขัง/พนักงานอัยการมักปฎิเสธ 
การรับตัวโดยโยนภาระการผัดฟ้องหรือฝากขังให้พนักงานสอบสวนคดีพิเศษ 
ทั้งไม่มีเหตุผลและความจ าเป็นในการผัดฟ้องหรือฝากขังแล้ว 

7.69 

๑๘. การท าความเห็นทางคดี การด าเนินการของ พสพ. ตามกระบวนการขาด
ประสิทธิภาพ 

ความเชื่อมั่นของสังคมต่อการบังคับใช้กฎหมายโดยกรมสอบสวนคดีพิเศษ 8.09 

 
หมายเหตุ :  ปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ และปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕6๒ ใช้การวิเคราะห์ปัจจัยและผลกระทบของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

 

 

 



๔๖ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

๕. ข้อมูลผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมฯ จ าแนกตามกระบวนการท างานที่เชื่อมโยงตั้งแต่ต้นจนจบ (End To End Process) ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

ล าดับ ขั้นตอน ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบทางลบ ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 2563 2564 

การด าเนินการก่อนเป็นคดีพิเศษ 
๑ รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน 

ร้องขอ 
๑. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายไม่ทราบขั้นตอน ระยะ เวลา รวมถึง

ขอบเขตอ านาจหน้าที่ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ และเมื่อ
ผู้เสียหายร้องเรียนในเรื่องที่ไม่ได้อยู่ในอ านาจของกรม
สอบสวนคดีพิเศษก็อาจส่งผลให้ไม่พึงพอใจ ไม่ได้รับความเป็น
ธรรม และคดีอาจขาดอายุความ 

๒. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายไม่สามารถติดตามความคืบหน้าในการ
ด าเนินการได้ 

๓. กระบวนการในการรับเรื่องร้องเรียนมีขั้นตอนทางธุรการ
จ านวนมาก หากเป็นคดีสด ข้อมูลทางดิจิทัล ข้อมูลทาง
อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ มีระยะเวลาในการเก็บ 

๑. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายไม่ได้รับความเป็นธรรม/คดีอาจขาดอายุ
ความ และอาจได้รับความเสียหายเพิ่มข้ึน 

๒. ผู้ร้อง/ผู้เสียหายขาดความเชื่อมั่นในการท างานของกรม
สอบสวนคดีพิเศษ 

16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9.95 

๒ ตรวจสอบข้อเท็จจริง    การตรวจสอบข้อเท็จจริงเป็นการเพ่ิมขั้นตอนในการท างาน 
และท าให้ไม่สามารถใช้อ านาจพิเศษได้ 

   การท างานล่าช้า ท าให้การเยียวยาหรือแก้ไขปัญหาไม่ทัน
เหตุการณ์ ผู้เสียหายได้รับความเสียหายเพิ่มขึ้น 

12 9.11 

๓ สืบสวน 
  

1. กระบวนการแสวงหารวบรวมพยานหลักฐาน พยาน
เอกสารและพยานบุคคลมีจ านวนมากเกินความจ าเป็นจาก
หน่วยงานอ่ืน ซึ่งบางหน่วยงานอาจส่งเอกสารหลักฐานล่าช้า 
อาจส่งผลให้การสืบสวนใช้ระยะเวลาการด าเนินการนาน 

2. เจ้าหน้าที่ขาดความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น  
        ๒.๑ การรวบรวมพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์มี
ความส าคัญและจ าเป็น ซึ่งต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ใช้
เวลามาก และต้องใช้เครื่องมือที่จ าเป็นเฉพาะทาง 

1. เพ่ิมภาระให้หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
2. ผู้เสียหายไม่ได้รับความเป็นธรรม/คดีอาจขาดอายุความ

และอาจได้รับความเสียหายเพ่ิมข้ึน 
   

16 13.21 



๔๗ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ล าดับ ขั้นตอน ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบทางลบ ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 2563 2564 

    ๒.๒ การรวบรวมพยานหลักฐานที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
เนื่องจากทักษะในงานสอบสวน ความรู้ทางด้านกฎหมายที่
เกี่ยวข้องอาจไม่เพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่ 

3. เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดโควิด 19 ส่งผล
กระทบต่อการแสวงหาพยานหลักฐาน 

การด าเนินการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ 
๔ เริ่มต้นเป็นคดีพิเศษ  1. มีข้ันตอนในการรับเป็นคดีพิเศษที่ใช้ระยะเวลานาน 

เช่น กระบวนการ พิจารณารับเป็นคดีพิเศษมาตรา ๒๑ วรรค
หนึ่ง (๒) ต้องเสนอต่อคณะกรรมการคดีพิเศษเพ่ือมีมติรับ
เป็นคดีพิเศษ และไม่มีการก าหนดการประชุมของ
คณะกรรมการคดีพิเศษ  

2. การพิจารณาการรับเป็นคดีมาตรา 21 วรรคหนึ่ง (1) 
ส่วนมากมีการขออนุมัติเป็นเรื่องสืบสวนก่อน ท าให้ใช้ระยะ
เวลานานก่อนรับเป็นคดีพิเศษ 

 

     ผู้เสียหายได้รับความช่วยเหลือเยียวยาไม่ทันท่วงทีท าให้
ความเสียหายเพิ่มข้ึน 

16 10.06 

๕ การสอบปากค า  1. การสอบปากค าโดยไม่มีการก าหนดประเด็นการ
สอบปากค า หรือไม่มีแผนการในการสอบปากค า 

2. เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเป็นผู้สอบปากค า ไม่มีความ
เชี่ยวชาญ หรือเทคนิคในการสอบปากค า (จิตวิทยาในงาน
สอบสวน) ส่งผลกระทบต่อข้อมูลที่ได้รับไม่มีประสิทธิภาพ 

3.  เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดโควิด 19 ส่งผล
กระทบต่อการสอบปากค า 

 
 

     เสียโอกาสทางธุรกิจ/ชื่อเสียง/เสียเวลา/เสียค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง/เสียหายทั้งทางจิตใจและแรงกดดันจากกระแสในเชิงลบ
ในสังคม/เกิดความไม่ปลอดภัยต่อผู้มาให้การ 
 

12 9.06 



๔๘ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ล าดับ ขั้นตอน ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบทางลบ ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 2563 2564 

๖ การแสวงหาข้อเท็จจริงและ
พยานหลักฐานส าคัญในคดี   

1. กระบวนการแสวงหาข้อเท็จจริงและพยานหลักฐาน
ส าคัญในคดีพยานเอกสารและพยานบุคคลมีจ านวนมากเกิน
ความจ าเป็นจากหน่วยงานอ่ืน และพยานหลักฐานทั้งในและ
ต่างประเทศ ท าให้การแสวงหาข้อเท็จจริงและ
พยานหลักฐานส าคัญในคดีใช้เวลานาน 
2. เจ้าหน้าที่ขาดความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น  
        ๒.๑ การรวบรวมพยานหลักฐานทางอิเล็กทรอนิกส์มี
ความส าคัญและจ าเป็น ซึ่งต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านใช้
เวลามาก และต้องใช้เครื่องมือที่จ าเป็นเฉพาะทาง 
        ๒.๒ การรวบรวมพยานหลักฐานที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
เนื่องจากทักษะในงานสอบสวน ความรู้ทางด้านกฎหมายที่
เกี่ยวข้องอาจไม่เพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่ 
3. ขาดการวิเคราะห์ในเรื่ององค์ประกอบความผิด ท าให้การ
หาพยานหลักฐานเป็นไปในแนวกว้าง ไม่สามารถน ามาใช้
ประโยชน์ในการสรุปส านวนได้ 
4. พนักงานสอบสวนคดีพิเศษไม่เพียงพอต่อปริมาณงานคดีที่
เกิดขึ้น และเจ้าหน้าที่ที่มีทักษะในงานสอบสวนมีจ านวนน้อย 
5. เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดโควิด 19 ส่งผลกระทบ
ต่อการแสวงหาพยานหลักฐาน 
 
 
 
 
 

1. เพิ่มภาระให้หน่วยงานอื่น ผู้เสียหายจะรู้สึกว่าหน่วยงานเกี่ยง
กันรับผิดชอบหรือไม่ให้ความร่วมมือระหว่างกัน 
2. ผู้เสียหายไม่ได้รับความเป็นธรรม/คดีขาดอายุความ (กรณี
ความผิดต่อส่วนตัว)/ได้รับความเสียหายเพิ่มขึ้น 
3. ผู้เสียหายขาดความเชื่อถือพยานหลักฐานที่ได้มาไม่สามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ได้ ท าให้ส านวนการสอบสวนไม่สามารถ
ด าเนินคดีกับผู้กระท าผิดได้อย่างเหมาะสม 

12 9.11 



๔๙ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ล าดับ ขั้นตอน ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบทางลบ ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 2563 2564 

๗ การด าเนินการเกี่ยวกับการ
เข้าถึงพยาน หลักฐาน  

1. การแสวงหาและได้มาซึ่งข้อเท็จจริงและ
พยานหลักฐานส าคัญในคดีโดยมิชอบด้วยกฎหมาย เช่น การ
ยึดอายัดโดยมิชอบ หรือการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

2. การปฏิบัติงานโดยไม่ยึดถือปฏิบัติตามระเบียบ
กฎหมายที่ก าหนด 

3. ขาดความเชี่ยวชาญในงานสืบสวนสอบสวนแสวงหา
พยานหลักฐานไม่ครบถ้วน  

1. มีผลกระทบต่อการพิสูจน์การกระท าความผิด 
2. มีผลกระทบต่อพยานหลักฐานที่ได้มาไม่สามารถน ามา

พิสูจน์ความผิดของผู้ต้องหาได้ 
3. มีผลกระทบต่อความเชื่อมั่นขององค์กร 

16 8.33 

๘ การด าเนินการเกี่ยวกับการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  

   ข้อมูลส่วนบุคคลต่างๆ เช่น ข้อมูลทะเบียนบ้าน ข้อมูลบัตร
ประจ าตัวประชาชน เป็นต้น ถูกน าไปใช้ในการกระท าที่ไม่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ 

   ประชาชนไม่มีความเชื่อถือเชื่อมั่นในกระบวนการบังคับใช้
กฎหมายของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

12 7.07 

๙ การด าเนินการเกี่ยวกับการ
จัดท าเอกสาร หลักฐาน 
และการแฝงตัว 

   เจ้าหน้าที่ท่ีท าการแฝงตัว จะต้องมีการจัดท าเอกสาร
ประจ าตัวขึ้นใหม่ เพ่ือเป็นการปกปิดตัวตนที่แท้จริง และถ้า
เจ้าหน้าที่ดังกล่าวได้กระท าสิ่งไม่ถูกต้องก็จะท าให้ยากต่อ
การติดตามตัวตนได้ 

   อาจมีการละเมิดสิทธิบุคคล 9 5.80 

๑๐ การด าเนินการเกี่ยวกับการ
เก็บรักษาของกลาง  

1. การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
เช่น การยึด/อายัดเป็นของกลางแต่ไม่ส่งเก็บหรือไม่จัดเก็บให้
ปลอดภัย 

2. สถานที่จัดเก็บของกลางไม่เพียงพอและไม่เอ้ืออ านวย 

1. ของกลางได้รับความเสียหาย หรือสูญหาย 
2. ผู้ต้องหา รวมถึงผู้ที่เก่ียวข้อง และประชาชน ขาดความเชื่อมั่น
ในการดูแลและเก็บรักษาของกลางในคดี 

12 7.67 

๑๑ การด าเนินการเกี่ยวกับที่
ปรึกษาคดีพิเศษ  

1. ผู้ได้รับการแต่งตั้งเป็นที่ปรึกษาคดีพิเศษอาจมีส่วนได้
ส่วนเสียกับคดีพิเศษ และที่ปรึกษาแทรกแซงความเห็นของ
พนักงานสอบสวน 

2. การคัดเลือกท่ีปรึกษาคดีพิเศษที่ได้ผู้ที่ไม่เชี่ยวชาญ 
หรือไม่มีความรู้ ความสามารถ ตรงกับความต้องการ 

 

1. ผู้เสียหาย/ผู้ต้องหาไม่ได้รับความเป็นธรรม 
2. รัฐสูญเสียงบประมาณเพ่ิมขึ้น ไม่คุ้มค่า 

9 3.20 



๕๐ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ล าดับ ขั้นตอน ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบทางลบ ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 2563 2564 

๑๒ การด าเนินการเกี่ยวกับ
ค่าใช้จ่ายส าหรับการ
สืบสวนและสอบสวน 
คดีพิเศษ   

  การด าเนินการเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนและ
สอบสวนคดีพิเศษอาจถูกมองว่าไม่คุ้มค่า/ไม่เหมาะสม 

   รัฐสูญเสียงบประมาณให้กับการด าเนินการเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย
ส าหรับการสืบสวนและสอบสวนคดีพิเศษ เป็นจ านวนมากแต่ไม่
คุ้มค่า และไม่เหมาะสม 

16 9.07 

๑๓ การด าเนินการเกีย่วกับ
พนักงานอัยการหรืออัยการ
ทหารสอบสวนร่วม  

ไม่มี ไม่มี - - 

๑๔ การด าเนินการเกี่ยวกับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐใน
หน่วยงานอื่นมาปฏิบัติ
หน้าที่ในกรมสอบสวน 
คดีพิเศษ   

ไม่มี ไม่มี - - 

๑๕ การคุ้มครองพยานและ
มาตรการพิเศษ ในการ
คุ้มครอง พยานในคดีพิเศษ 

1. พยานไม่เข้าใจกระบวนการคุ้มครองพยาน 
2. การคุ้มครองพยานไม่ค่อยค านึงถึงกฎระเบียบ แนวทาง

ของกฎหมายไม่พิจารณาสภาพความเป็นจริงให้สมเหตุสมผล 
มีการคุ้มครองพยานนานเกินไป 
 

1. พยานขาดความเชื่อมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ 
2. รัฐสูญเสียงบประมาณและบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่มาก

เกินไป ทั้งที่งบประมาณส่วนนี้น่าจะไปใช้ประโยชน์อื่นได้มากกว่า 

- 3.50 

๑๖ ก ารสื บ ส วน เพ่ื อ จั บ กุ ม
ผู้ต้องหาตามหมายจับและ
การจับกุม 

1. การส่งผู้ร้ายข้ามแดน มีข้ันตอนตามกฎหมายภายในของ
หน่วยงาน /ประเทศ ที่ถูกร้อง 

2. เจ้าหน้าที่ไม่มีความเชี่ยวชาญในการเข้าถึงข้อมูลส่วน
บุคคล เพ่ือไปสู่การจับกุมตัว 

1. มีภาระในการด าเนินการ เพ่ิมขึ้น/กระทบเสรีภาพ 
2. การด าเนินการจ าเป็นต้องเข้าไปเกี่ยวข้องกับหลาย

หน่วยงาน ท าให้กระทบกับระบบหรือกระบวนการท างานของ
ผู้อื่น 

9 8.00 

๑๗ การด าเนินการเกี่ยวกับ
สิ่งของส่วนตัวของผู้ต้องหา 
 

ไม่มี ไม่มี - - 



๕๑ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ล าดับ ขั้นตอน ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบทางลบ ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 2563 2564 

๑๘ การด าเนินการเพ่ือให้ได้ตัว
ผู้ ต้องหา(มามอบตั ว/มา
ตามหมายเรียก) 

1. การด าเนินการเพ่ือให้ได้ตัวผู้ต้องหา (มามอบตัว/มาตาม
หมายเรียก) ไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรือการด าเนินการผิดตัว 
กรณีการใช้เอกสารระบุตัวตนของผู้ต้องหาชาวต่างชาติปลอม 

2. เจ้าหน้าที่ยังไม่มีความละเอียด ชัดเจน ไม่มีการสืบสวน
คู่ขนานไปพร้อมกับการด าเนินการออกหมายเรียกตัว ท าให้ไม่
ทราบว่าตัวผู้ต้องหาอยู่ที่นั้นๆ หรือไม่ เพราะหากการรู้เพียง   
ทร 14 เพียงอย่างเดียวแล้วส่งหมายเรียกอาจจะไม่ได้ข้อมูล 

1. ละเมิดสิทธิของบุคคลที่ถูกจับกุมผิดตัว 
2. ผู้เสียหายขาดความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของกรม

สอบสวนคดีพิเศษ ส่งผลกระทบต่อกระบวนการยุติธรรม 

9 7.25 

๑๙ การด าเนินการเกี่ยวกับการ
ขอประกันตัว และการ
ปล่อยตัวชั่วคราว   

   การใช้ดุลพินิจของพนักงานสอบสวนคดีพิเศษในการพิจารณา
ให้ประกันตัวและปล่อยตัวชั่วคราว และการก าหนดหลักทรัพย์
ประกัน จนคดีขาดอายุความ หรือผู้ต้องหาอาจคุกคามพยาน/การ
ท าลายพยานหลักฐาน 

  กรณีหากพนักงานสอบสวนคดีพิเศษใช้ดุลพินิจในการพิจารณา
ไม่เหมาะสมอาจกระทบสิทธิของผู้ต้องหา ท าให้พยานไม่
ปลอดภัย และพยานหลักฐานถูกท าลาย หรือหลบหนีจนคดีขาด
อายุความ 

9 6.42 

๒๐ การด าเนินการเกี่ยวกับการ
ผัดฟ้องหรือฝากขัง  

ไม่มี ไม่มี - - 

๒๑ การท าความเห็นทางคดี 1. การข่มขู่ จูงใจ หรือถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจท าให้
คณะพนักงานสอบสวนคดีพิเศษพิจารณาท าความเห็นทาง
คดีโดยมิชอบ 

2. การทุจริตของเจ้าหน้าที่/เรียกรับผลประโยชน์เพื่อแลก
กับการท าความเห็นทางคดี 

   ไม่สามารถให้ความเป็นธรรมกับผู้เสียหายและผู้ต้องหาได้ 
ประชาชนขาดความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของกรมสอบสวน
คดีพิเศษ ส่งผลกระทบต่อกระบวนการยุติธรรม 

16 8.54 

การด าเนินการหลังการสอบสวนคดีพิเศษแล้วเสร็จ 
๒๒ สอบสวนเพิ่มเติม   1. บางกรณีพนักงานอัยการสั่งให้มีการสอบสวนเพิ่มเติม

ในห้วงเวลาที่คดีใกล้ขาดอายุความ 
2. การสรุปส านวนการสอบสวนและส่งส านวนไปยัง

พนักงานอัยการตามประมวลกฎหมายวอธีพิจารณาความ
อาญา มาตรา 140-143 นัน้ อาจจะมีระยะเวลาที่เหลือให้

1. คดีขาดอายุความ การฟ้องคดีต่อศาลเกิดความล่าช้า ส่งผล
กระทบต่อการอ านวยความยุติธรรม  

2. ประชาชนขาดความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานของกรม
สอบสวนคดีพิเศษ ส่งผลกระทบต่อกระบวนการยุติธรรม 

12 8.42 



๕๒ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ล าดับ ขั้นตอน ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบทางลบ ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 2563 2564 

พนักงานอัยการพิจารณาส่งส านวนน้อย ซึ่งเป็นปัญหาในทาง
ปฏิบัติระหว่างพนักงานสอบสวนกับพนักงานอัยการโดย
ตลอดรวมถึงปัญหาเกี่ยวกับการสอบสวนเพิ่มเติม ที่อาจต้อง
ใช้ระยะเวลามาก 

3. กรณีท่ีคดีใกล้ก าหนดระยะเวลาในการฝากขังท าให้
เวลาในการสอบสวนเพิ่มน้อย อาจท าให้คุณภาพส านวนน้อย
เกินไป 

๒๓ ติดตามพยานมาเบิกความ
ในชั้นศาล  

  พนักงานสอบสวนคดีพิเศษติดตามพยานมาเบิกความใน
ศาลไม่ได้ เนื่องจากพยานย้ายที่อยู่อาศัย เปลี่ยนชื่อ-สกุล 
และเบอร์โทรศัพท์อยู่ต่างประเทศ ได้รับเอกสิทธิฯหรือบาง
กรณีพนักงานอัยการ ส่งหมายเรียกพยานให้พนักงาน
สอบสวนคดีพิเศษด าเนินการติดตามพยานมาขึ้นเบิกความใน
ระยะเวลากระชั้นชิด พยานมีถิ่นที่อยู่/เดินทางไป
ต่างประเทศ พยานเสียชีวิต/ทุพลภาพ 

   รูปคดีเสียหาย 12 8.21 

๒๔ การข้ึนเบิกความในชั้นศาล      พนักงานสอบสวนคดีพิเศษ และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ในส่วนที่เกีย่วข้องไม่มีความเชี่ยวชาญในการเบิกความ ขาด
องค์ความรู้หรือไม่เตรียมข้อมูลทางคดี ไม่ศึกษาข้อกฎหมาย
ที่เก่ียวข้อง พยานที่ขึ้นเบิกความไม่ได้รับการก าหนดประเด็น
ก่อน อาจลืมเนื้อหา/ข้อเท็จจริง 

   ท าให้ค าเบิกความไม่ชัดเจน ถูกทนายจ าเลยซักค้านประเด็นท า
ให้ขาดความเชื่อถือหรือเป็นผลร้ายต่อรูปคดีท าให้ไม่สามารถ
พิสูจน์หรือยืนยันประเด็นความผิดได้ ศาลพิพากษายกฟ้อง 

12 8.43 

๒๕ การติดตามจับกุมผู้ต้องหา  
(กรณีท่ียังจับกุมผู้ต้องหา
ไม่ได้)  

1. การด าเนินการตามหมายจับล่าช้าผู้ต้องหาหลบหนีออก
นอกประเทศไปก่อนแล้ว หรือบางกรณีพนักงานอัยการสั่งให้
พนักงานสอบสวนคดีพิเศษด าเนินการติดตามผู้ต้องหาในช่วง
ระยะเวลาใกล้ขาดอายุความ 
2. ผู้มีอิทธิพลเข้ามาแทรกแซง ประชาชนเกรงกลัวไม่กล้า

    ท าให้ส านวนคดีไม่สามารถยื่นฟ้องต่อศาลได้และในที่สุดท าให้
คดีขาดอายุความ 

12 9.86 



๕๓ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ล าดับ ขั้นตอน ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบทางลบ ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 2563 2564 

แจ้งเบาะแสหรือให้ข่าวสารของผู้ต้องหาตามหมายจับ 
๓. เนื่องจากสถานการแพร่ระบาดโควิด 19 ส่งผลกระทบต่อ
การติดตามจับกุมผู้ต้องหาในต่างจังหวัด 

๒๖ การติดตามผลคดีถึงที่สุด    ขาดผู้รับผิดชอบ/พนักงานสอบสวนเจ้าของส านวนไม่
รับผิดชอบติดตามผลคดี จึงไม่ทราบผลคดี ข้อมูลไม่เป็น
ปัจจุบัน/ขาดฐานข้อมูล 

    ผู้ต้องหาอาจไม่ได้รับการถอนหมายจับ 16 6.08 

๒๗ ความเห็นแย้ง (กรณีอัยการ 
ไม่ฟ้อง/ไม่อุทธรณ์/ไม่ฎีกา) 

1. พนักงานสอบสวนคดีพิเศษ เจ้าของส านวนคดีไม่ได้มีส่วน
ร่วมในการพิจารณาท าความเห็นแย้ง และหน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบท าความเห็นแย้งอาจไม่มีข้อมูลแท้จริงจาก 
พนักงานสอบสวนคดีพิเศษผู้รับผิดชอบในคดีนั้น ๆ 
2. การแซกแทรงของผู้มีอ านาจ 

1. คดีไม่ได้เข้าสู่กระบวนการพิจารณาในชั้นศาล 
2. หน่วยงานอื่นๆ และประชาชนขาดความเชื่อมั่นต่อการ
ด าเนินงานของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  

16 9.00 

กระบวนการป้องกันอาชญากรรมพิเศษ 
๒๘ การพัฒนาระบบการแจ้ง

เตือนภัย 
1. ขาดการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและมีช่องทางการ

รับรู้ที่หลากหลาย 
2. ขาดการท างานเชิงรุก ในการด าเนินการสืบสวน

สอบสวน ก่อนเป็นคดีพิเศษ โดยไม่รู้ต้องรอให้เกิดกระแส
หรือการเรียกร้องให้ด าเนินคดี ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อสังคม
ในวงกว้าง 

    การรับรู้ข่าวสารของประชาชนไม่ทันต่อสถานการณ์จึงท าให้
เกิดคดีอาชญากรรมพิเศษเพ่ิมมากขึ้น ไม่ได้รับองค์ความรู้ที่ตรง
กับปัญหาและความต้องการ/ฐานข้อมูลการเกี่ยวกับการป้องกัน
อาชญากรรมคดีพิเศษมีไม่มากพอ 
 

9 9.07 

๒๙ การพัฒนาระบบการเฝ้ า
ระวัง 

1. ไม่มีระบบเฝ้าระวัง 
2. ขากการบูรณาการระหว่างหน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย 

 

1. การรับรู้ข่าวสารของประชาชนไม่ทันต่อสถานการณ์จึงท า
ให้เกิดคดีอาชญากรรมพิเศษเพ่ิมมากข้ึน ไม่ได้รับองค์ความรู้ที่
ตรงกับปัญหาและความต้องการ/ฐานข้อมูลการเก่ียวกับการ
ป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษมีไม่มากพอ 

2. การท างานซ้ าซ้อนหรือเกี่ยงกันท างานระหว่างหน่วยงาน 
 

-  8.00 



๕๔ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ล าดับ ขั้นตอน ปัจจัย/สาเหตุที่ท าให้เกิดผลกระทบทางลบ ผลกระทบทางลบต่อสังคมที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 2563 2564 

๓๐ การประชาสัมพันธ์ภารกิจ
หน้าที่ของหน่วยงาน/
กฎหมายที่รับผิดชอบ 

1. ไม่รู้ว่ากรมสอบสวนคดีพิเศษ ท าหน้าที่อะไร 
2. รูปแบบของการประชาสัมพันธ์ไม่สามารถเข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายได้ทันท่วงทีและชัดเจน 
3. ขาดการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

ประชาชนไม่เข้าใจภารกิจหน้าที่ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ท าให้
มีการร้องขอ/ร้องเรียน ไม่ตรงกับภารกิจ ท าให้ต้องส่งต่อให้กับ
หน่วยงานเจ้าของเรื่อง ก็ท างานคดีล่าช้า 

9  8.33  

๓๑ การบูรณาการข้อมูลเพ่ือการ
บริการประชาชน 

1. การบูรณาการข้อมูลเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องยังไม่ครอบคลุม 

2. การบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังมี
ข้อจ ากัดท้ังในเรื่องความลับและการปกปิด 

1. ประชาชนไม่ได้รับความสะดวกในการขอรับบริการจากกรม
สอบสวนคดีพิเศษ 

2. ข้อมูลที่ได้รับอาจไม่เพียงพอหรือไม่สามารถตอบสนอง
ความต้องการและการรับรู้ของประชาชน 

12  5.50  

๓๒ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ทางราชการ 

1. ข้อมูลบางอย่างเป็นข้อมูลลับไม่สามารถเปิดเผยได้ 
2. ขาดข้อมูลสถิติคดีพิเศษหรือข้อมูลเชิงสถิติ ผลการ

ด าเนินงานคดีพิเศษ ที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนองค์กร 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ที่สามารถให้ประชาชนเข้าไป
ศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับคดี หรือข้อมูลอื่นๆ 

   ประชาชน องค์กร หน่วยงาน ไม่ได้รับข้อมูลที่เป็นประโยชน์ไม่
ทันต่อสถานการณ์ จึงท าให้เกิดคดีอาชญากรรมพิเศษเพ่ิมมากข้ึน 
ไม่ได้รับองค์ความรู้ที่ตรงกับปัญหาและความต้องการ /ฐานข้อมูล
เกี่ยวกับการป้องกันอาชญากรรม 

9 4.85 

๓๓ การรับฟังความคิดเห็นและ
ให้ค าปรึกษาด้านกฎหมาย 

1. ขาดการวางระบบการตอบสนองการรับฟังความ
คิดเห็นและให้ค าปรึกษาด้านกฎหมายที่ครอบคลุมทุก
ช่องทาง และทันท่วงที 

2. ไม่มีช่องทางที่ชัดเจนและเป็นระบบที่ดีในการรับฟัง
ความคิดเห็นหรือการให้ค าปรึกษาด้านกฎหมายแก่
ประชาชนโดยตรง 

1. ประชาชนไม่ได้รับการตอบสนองการรับฟังความคิดเห็น
และให้ค าปรึกษาด้านกฎหมายที่ครอบคลุมทุกช่องทาง  

2. ประชาชนไม่ได้รับค าปรึกษาด้านกฎหมายให้ทันต่อ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

9 6.00 

 
 
 
 



๕๕ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
ทะเบียนมาตรการ/แนวทางการจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินงานของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
1. กระบวนการป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ  
(การให้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบอาชญากรรมคดีพิเศษ) 

๑. กระบวนการป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ  
(การให้ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบอาชญากรรมคดีพิเศษ) 

1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง ให้มีข้อมูลจริง ทันสมัย (เครือข่าย อาชญากรรม
คดีพิเศษ) (สทศ./สนย./สปภ.) 

2. ศึกษาสภาพปัญหา องค์ความรู้ และความต้องการเกี่ยวกับการป้องกัน
อาชญากรรมคดีพิเศษ (สนย./หน่วยงานที่มีเครือข่าย สคม. สคป. สคง. สคภ. สตท. ศค
ม. สคอ.๑ สคท. สคส. สคอ.๒ ฯลฯ) 

๑. พัฒนาระบบฐานข้อมูลอาชญากรรมคดีพิเศษ เพ่ือสนับสนุนแก้ไขปัญหาคดีพิเศษในแต่ละ
พ้ืนที่ (ทุกส านักคดี /สทศ.) 

๒. การวิเคราะห์ข้อมูลอาชญากรรมคดีพิเศษในแต่ละประเภทเพ่ือแสดงสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น 
(ทุกส านักคดี /สนย.(ศคข.)) 

๓. เผยแพร่คู่มือ/เอกสารชุดความรู้ส าหรับประชาชน เพ่ือการป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษใน
แต่ละประเภท เผยแพร่ทาง Website Application และแผ่นพับผ่านหน่วยงานในพ้ืนที่ เช่น 
ยุติธรรมจังหวัด  (สบก. (ปชส.) / สนย. (ศคข.)) 

2. กระบวนการป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ  
(การจัดท าบันทึกข้อตกลงระหว่างหน่วยงาน) 

2. กระบวนการป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ  
(การจัดท าบันทึกข้อตกลงระหว่างหน่วยงาน) 

1. ทบทวน พัฒนากระบวนการจัดท า MOU  และจัดท าคู่มือการจัดท า MOU 
(คณะท างานฯ MOU สนย. สคส. สปพ. สคภ. ศคม. สพน. สคง. สทศ. กกม. สตท.) 

2. ประชุมซักซ้อมแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกัน และการสื่อสาร ท าความเข้าใจ 
แนวทางการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง และเป็นระบบ (สนย. หน่วยที่เก่ียวข้อง) 

๑. จัดประชุม/สัมมนาซักซ้อมแนวทางปฏิบัติร่วมกัน ทั้งระดับผู้บริหารและผู้ปฎิบัติ (สนย. 
(ศคข.)) 

๒. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรค การด าเนินการตามข้อตกลงฯ ที่ผ่าน
มา พร้อมแนวทางการแก้ไข เสนออธิบดีกรมสอบสวนคดีพิเศษทุกปี (หน่วยงานที่มี MOU) 

3. มาตรการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในการก ากับดูแลและแสดงความรับผิดชอบต่อ
สังคม 

3. กระบวนการป้องกันอาชญากรรมคดีพิเศษ  
(การสร้างชุมชนเข้มแข็งในการป้องกันและเฝ้าระวังการเกิดอาชญากรรมพิเศษ) 

๑. กิจกรรม กระดาษหน้าที่ ๓ “สัมผัสด้วยมือ สื่อสารด้วยใจ” 
๒. โครงการ “ต้นไม้ด้วยรักษ์” 
๓. โครงการกรมสอบสวนคดีพิเศษร่วมใจบริจาคโลหิตเพื่อถวายเป็นพระราชกุศล

เนื่องในวโรกาสวันคล้ายวันพระราชสมภพของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรม
ราชกุมารี 

๑. จัดประชาคมในชุมชนเป้าหมายเพ่ือท าความเข้าใจ รับฟังปัญหา ความต้องการ และจัดท า
แผนการสร้างชุมชนเข้มแข็งร่วมกัน (สนย. (ศคข.)) 

2. การรับฟัง รับแจ้ง ให้ค าปรึกษาผ่านเครือข่ายสารสนเทศ (Website Email App คลินิก) 
(ศบพ./ สทศ. /สบก.) 



๕๖ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
4. กระบวนการด าเนินคดีพิเศษ (สืบสวน) 4. กระบวนการปราบปราม สืบสวน สอบสวนคดีพิเศษ 

1. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์เชิงรุกให้เข้าถึงประชาชนให้มากยิ่งขึ้น (สบก. 
ศบพ. สทศ.) 

2. พัฒนาระบบ กฎระเบียบ เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนให้มาก
ยิ่งขึ้น (ศบพ. กกม.) 

3. เร่งรัดการสืบสวน (ศบพ./ส านักคดี) 
4. พัฒนาระบบการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(สทศ. ส านักคดี) 
5. สร้างความเข้าใจระหว่างกรมสอบสวนคดีพิเศษกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ

สืบสวน (ส านักคดี) 
6. พัฒนาทัศนคติ บุคลิกภาพ การสื่อสาร องค์ความรู้ ให้กับบุคลากร (สพน.) 
7. พัฒนาคู่มือการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ (กกม.) 
8. พัฒนาช่องทางและระบบการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ กรมสอบสวนคดีพิเศษ 

(สบก./สทศ.) 
9. ประชุม ซักซ้อม ประเมินผล ขั้นตอน วิธีการในการใช้มาตรการบังคับ (ส านัก

คดี/สร./ปพ.)  
10. พัฒนาความรู้ ทักษะ เสริมสร้างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน (สพน./กบค.) 
11. พัฒนาคู่มือการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ (กกม.) 
12. กิจกรรมการพัฒนาทักษะการสอบปากค าให้แก่พนักงานสอบสวนฯ (อยู่ภายใต้

หลักสูตรการอบรมความเชี่ยวชาญ) 
13. พัฒนาคู่มือการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ (กกม.) 

๑. เพ่ิมประสิทธิภาพในการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนและสอบสวนคดีพิเศษ ตาม
มาตรา ๓๑  

- จัดท ารายงานสรุปปัญหาและอุปสรรคการเบิกจ่าย ค่าใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนและ
สอบสวนคดีพิเศษ ตามมาตรา ๓๑ (กตน.) 

๒. ปรับปรุงสถานที่การจัดเก็บของกลาง (สบก. สปพ. สนย.) 
 

 
 
 
 



๕๗ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
กระบวนการปราบปราม สืบสวน สอบสวนคดีพิเศษ 

๑. การยึดอายัดของกลางและการรักษาของกลางในคดีพิเศษ 
๒. การสืบสวนเพื่อจับกุมผู้ต้องหาตามหมายจับและการจับกุม 

กระบวนการปราบปราม สืบสวน สอบสวนคดีพิเศษ 
๑. การยดึอายัดของกลางและการรักษาของกลางในคดีพิเศษ 
๒. การสืบสวนเพื่อจับกุมผู้ต้องหาตามหมายจับและการจับกุม 

(1) พัฒนาระบบฐานข้อมูล การยึด การอายัด การจ าหน่ายของกลางในคดีพิเศษ  
- จัดท าร่างระเบียบกรมสอบสวนคดีพิเศษว่าด้วยวิธีปฏิบัติในการด าเนินการ

เกี่ยวกับของกลางที่ถูกริบตามค าพิพากษาหรือค าสั่งศาล (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ....  
(กองกฎหมาย) 

 

(๑) พัฒนาระบบฐานข้อมูล การยึด การอายัด การจ าหน่ายของกลางในคดีพิเศษ  
     - จัดท าร่างระเบียบกรมสอบสวนคดีพิเศษว่าด้วยวิธีปฏิบัติในการด าเนินการเก่ียวกับของ
กลางที่ถูกริบตามค าพิพากษาหรือค าสั่งศาล   (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ....   
 (กองกฎหมาย)  

(2) พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือการควบคุม ตรวจสอบของกลางอย่างเป็นระบบ 
    - ศึกษาสภาพปัญหาข้อเท็จจริงและจัดท าข้อเสนอแนะ (กองปฏิบัติการพิเศษ) 
 

(๒) พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือการควบคุม ตรวจสอบของกลางอย่างเป็นระบบ 
    - จัดท าระบบบริหารจัดการของกลางด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (กองปฏิบัติการพิเศษ) 

(3) การจัดท าแผนการป้องกันและจัดการผลกระทบทางลบในพ้ืนที่ที่ปฏิบัติการตรวจค้น 
จับกุม ผู้ต้องหาตามหมายจับในคดีพิเศษ 
     - การก าหนดหัวข้อในการวิเคราะห์และจัดการผลกระทบทางลบในพ้ืนที่ที่
ปฏิบัติการตรวจค้น จับกุม ผู้ต้องหาตามหมายจับในคดีพิเศษ ในแผนปฏิบัติการ กบิล 
๖๑ (กองปฏิบัติการพิเศษ) 
 

(3) การจัดท าแผนการป้องกันและจัดการผลกระทบทางลบในพ้ืนที่ที่ปฏิบัติการตรวจค้น 
จับกุม ผู้ต้องหาตามหมายจับในคดีพิเศษ 
     - การด าเนินการเผยแพร่ และรับฟังความคิดเห็นแผนปฏิบัติการกบิล ๖๑  
(กองปฏิบัติการพิเศษ) 

 

 

 

 

 

 



๕๘ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

๑. รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ 1. รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ 
      (1) จัดท าชุดความรู้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือเผยแพร่ให้ประชาชนเข้าใจถึงอ านาจ
หน้าที่ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ เช่น การจัดท าเป็น InfoGraphics สื่อวีดีทัศน์ คลิป
วิดีโอส าหรับเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ YouTube/Facebook /Line/App DSI/เว็บไซต์ 
ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ) (สลก. (ปชส.)) 

     (1) จัดท าชุดความรู้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือเผยแพร่ให้ประชาชนเข้าใจถึงอ านาจหน้าที่ของ
กรมสอบสวนคดีพิเศษ เช่น การจัดท าเป็น InfoGraphics สื่อวีดีทัศน์ คลิปวิดีโอส าหรับ
เผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ YouTube/Facebook /Line/App DSI/เว็บไซต์ ของกรมสอบสวน 
คดีพิเศษ) (สลก. (ปชส.)) 
 

     (2) จัดท าระบบคัดกรองการรับ ระบบติดตาม เรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์  
- โครงการพัฒนาระบบบริหารคดีด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะที่  ๑ (DSI Case 
Intelligence System : CIS) (กบพ.) 
- โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ ระยะที่ ๑ 
(กทศ.) 

     (2) จัดท าระบบคัดกรองการรับ ระบบติดตาม เรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์  
     - โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนการสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ ระยะที่ 2 (กทศ.) 

     (3) การจัดสัมมนา อบรม ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ศูนย์ภาคฯ และส่วนกลาง 
ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอ (กบพ.) 

     (3) พัฒนาระบบสนันสนุนการปฏิบัติงานเครือข่ายดีเอสไอภาคประชาชน โดยมีการ
สื่อสารกับภาคประชาชนผ่านโครงการ “Smiling Eyes, Smiling Heart DSI Network” 
(กนย. เครือข่าย) 
 

2. การแสวงหาข้อเท็จจริงและพยาน หลักฐานส าคัญในคดีทั้งการสืบสวนและ
สอบสวนคดีพิเศษ   

2. การแสวงหาข้อเท็จจริงและพยาน หลักฐานส าคัญในคดีทั้งการสืบสวนและสอบสวนคดี
พิเศษ   

     ออกแบบรูปแบบการพัฒนาบุคลากรเชิงรุกเกี่ยวกับการรวบรวมพยานหลักฐาน
ส าคัญ อาทิ การพัฒนาหลักสูตรสร้างความเชี่ยวชาญตามประเภทคดี และมีคณะบุคคล
ผู้ได้รับการยอมรับมาเป็นผู้ประเมินผู้รับการฝึกอบรมการปฏิบัติด้านการสืบสวน
สอบสวนคดีพิเศษ (กพน.) 

(1) โครงการจัดท าเสน้ทางการพัฒนาบุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษ (Development 
Roadmap) ตามมาตรฐาน การก าหนดความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเปน็ส าหรับ
ข้าราชการกรมสอบสวนคดีพิเศษ (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจดา้นการสบืสวนสอบสวนคดีพิเศษ) 
(กพน.) 

 (2) โครงการจัดท าแอปพลิเคชั่น “รู้ทัน : ROOTAN” เป็นเครื่องมือในการแจ้งเบาะแสเก่ียวกับ
ภัยไซเบอร์ การเผยแพร่ข่าวและข้อมูลเกี่ยวกับภัยไซเบอร์ 

 



๕๙ 

การจัดการผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้ต่อสังคมอันเป็นผลมาจากการด าเนินการของกรมสอบสวนคดีพิเศษ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

3. การด าเนินการเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนและสอบสวนคดีพิเศษ   3.การด าเนินการเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายส าหรับการสืบสวนและสอบสวนคดีพิเศษ   

(1) การก าชับแนวทางปฏิบัติในระเบียบการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย โดยเฉพาะการจัดท า
แบบ บค. ๔ เป็นข้อมูลประกอบการขออนุมัติเบิกค่าใช้จ่าย (กงพ.) 

(1) จัดท าแนวทางปฏบิัติระเบียบการเบิกจ่ายคา่ใชจ้่าย ก าหนดมาตรการควบคุมการเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย
ส าหรับการสบืสวนสอบสวนคดพีิเศษ ตามมาตรา ๓๑ แห่งพระราชบัญญตัิกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
พ.ศ. ๒๕๔๗ (กงพ.) 
 

(2) การจัดท าบัญชีค่าใช้จ่ายการตรวจสอบข้อเท็จจริง  การสืบสวนและการ
สอบสวนคดีพิเศษประจ ากองประจ าปีงบประมาณ (กองคดีทุกกอง กปพศ. ศ.สรข.) 

(2) การจัดท าบัญชีค่าใช้จ่ายการตรวจสอบข้อเท็จจริง การสืบสวนและการสอบสวนคดีพิเศษ
ประจ ากองประจ าปีงบประมาณ (กองคดีทุกกอง กปพศ. ศ.สรข.) 

4. ความเห็นแย้ง (กรณีอัยการไม่ฟ้อง/ไม่อุทธรณ์/ไม่ฎีกา)  

      ทบทวนและตรวจสอบระเบียบ แนวทางปฏิบัติ ในการท าความเห็นแย้งของ
พนักงานสอบสวนในส านวนคดีพิเศษ (กบพ.) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


