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โครงการ การจัดท าและขับเคลื่อนตามแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง 
HR Scorecard  
หน่วยงานรับผิดชอบ ส่วนแผนงานและอัตราก าลัง กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล กรมสอบสวนคดีพิเศษ 
ผู้ติดต่อประสานงาน (contact person) 
ชื่อ – นามสกุล นางสาวธันวลัคน์  เชิงดี  โทรศัพท ์02 831 9888  ต่อ 52229 
โทรสาร 02 975 9820  E-mail : dsi.hrm.p@gmail.com  

ส่วนที่  1  ความเชื่อมโยง ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี  
             เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 

1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับท่ี 1) 
 1)   ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

 (1) เป้าหมาย กระบวนการยุติธรรม  เป็นไปเพ่ือประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ 
     (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ และมี

เท่าท่ีจ าเป็น 
     (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
 3.1 ภาครัฐมีการบริหารก าลังคนที่มีความคล่องตัว ยึดระบบคุณธรรม เพ่ิมความ

ยืดหยุ่นคล่องตัวให้กับหน่วยงานภาครัฐในการบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกขั้นตอนควบคู่ไปกับการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและคุณภาพภายใต้หลักระบบคุณธรรม  ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกลไก การวางแผน ก าลังคน 
รูปแบบการจ้างงาน การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้ง เพ่ือเอ้ือให้เกิดการหมุนเวียนถ่ายเทแลกเปลี่ยนและ
โยกย้ายบุคลากรคุณภาพในหลากหลายระดับระหว่างภาคส่วนต่าง  ๆ ของประเทศได้อย่างคล่องตัว รวมทั้ง
ทบทวนและปรับเปลี่ยนระบบค่าตอบแทนที่เป็นธรรม มีมาตรฐาน เหมาะสมสอดคล้องกับภาระงาน เพ่ือให้
ภาครัฐมีบุคลากรที่เป็นคนเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็นมือ
อาชีพ สามารถปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้มีความเหมาะสมชัดเจน ทันสมัย เป็นธรรม และมีเท่าที่จ าเป็น
สอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถเอ้ืออ านวยต่อการบริหารราชการแผ่นดิน การพัฒนา
ประเทศ การให้บริการประชาชน รวมทั้งการสร้างความรับรู้และความเข้าใจในข้อกฎหมาย และบังคับใช้
กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  

3.2 บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการท างานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรม และมี       
การพัฒนาตามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐและวางมาตรการ        
ที่เหมาะสมกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพให้มีสมรรถนะใหม่ ๆ ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการท างานและ
สร้างค่านิยมในการปฏิบัติงานเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม  สามารถบูรณาการการท างานร่วมกับ    
ภาคส่วนอ่ืนได้อย่างเป็นรูปธรรม ให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาวะผู้น าในทุกระดับให้มีขีดสมรรถนะสูง        
มีความรับผิดชอบและมีความเป็นมืออาชีพ เป็นทั้งผู้น าทางความรู้และความคิด ผลักดันภารกิจ น าการเปลี่ยนแปลง 
พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ร่วมงานและต่อสังคม โดยมีการสร้างผู้น าทางยุทธศาสตร์    
ในหน่วยงานภาครัฐทุกระดับอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบเพื่อรองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติระยะยาว  

 1.2  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับท่ี 2) 
  1)   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น 22 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
        (1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 

 เป้าหมาย  การปฏิบัติตามและการบังคับใช้กฎหมายมีความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ 
ทั่วถึง ไม่เลือกปฏิบัติ และเป็นธรรม 

แบบรายละเอียดโครงการค าของบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (กนย.2564/1) 
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 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ 
      กรมสอบสวนคดีพิเศษ มีบุคลากรเป็นคนเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม        

มีจิตส านึก มีความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพ สามารถบังคับใช้กฎหมายกับอาชญากรรมพิเศษ      
ตามมาตรฐานสากล ส่งผลต่อดัชนีนิติธรรม (คะแนน/อันดับ) ของประเทศ  

- ตัวชี้วัด : 1. ร้อยละความเชื่อม่ันของบุคลากรในการบริหารทรัพยากรบุคคล  
คิดเป็นร้อยละ 87 

- ตัวชี้วัด : 2. ร้อยละความผูกพันของบุคลากรในการบริหารทรัพยากรบุคคล  
คิดเป็นร้อยละ 83 
 (2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ที่ 22.1 การพัฒนากฎหมาย 

 แนวทางการพัฒนา   การพัฒนาการบังคับใช้กฎหมาย 
 เป้าหมายของแผนย่อย  การปฏิบัติตามและบังคับใช้กฎหมายมีความคุ้มค่าทาง

เศรษฐกิจ ทั่วถึง ไม่เลือกปฏิบัติ และเป็นธรรม 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ –  

 กรมสอบสวนคดีพิเศษ มีบุคลากรเป็นคนเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม        
มีจิตส านึก มีความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพ สามารถบังคับใช้กฎหมายกับอาชญากรรมพิเศษ      
ตามมาตรฐานสากล ส่งผลต่อดัชนีนิติธรรม (คะแนน/อันดับ) ของประเทศ  

- ตัวชี้วัด : 1. ร้อยละความเชื่อม่ันของบุคลากรในการบริหารทรัพยากรบุคคล  
คิดเป็นร้อยละ 87 

- ตัวชี้วัด : 2. ร้อยละความผูกพันของบุคลากรในการบริหารทรัพยากรบุคคล  
คิดเป็นร้อยละ 83 
  2)   แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น ...-....................(รอง).......................... (ถ้ามี) 
 (1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 

 เป้าหมายที ่- 
 เป้าหมายที ่-........(กรณีที่แผนแม่บทฯ มีมากกว่า 1 เป้าหมาย)...................... 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ - 

   (2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ  - 
 แนวทางการพัฒนา - 
 เป้าหมายของแผนย่อย – 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บท – 

 
 1.3   แผนการปฏิรูปประเทศ (แผนระดับที่ 2) 

  1) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูป –  
  2) ขั้นตอนการด าเนินงาน – 
  3) กิจกรรม - 
  4) เป้าหมายกิจกรรม -    

 1.4  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 
  1) วัตถุประสงค์ที่ 1.5 เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดินมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย 

และมีการท างานเชิงบูรณาการของภาคีการพัฒนา 
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   2) เป้าหมายรวมที่  2.6 มีระบบบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ กระจายอ านาจและมีส่วนร่วมจากประชาชน 
  3) ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและ   
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย 

 (3.1) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ที่ 1 ลดสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร  และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการของภาครัฐ และประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ 
 (3.2) แนวทางการพัฒนาที่ 3.1 ปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงาน บทบาท ภารกิจ และ
คุณภาพบุคลากรภาครัฐ ให้มีความโปร่งใส ทันสมัย คล่องตัว มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุ้มค่า สามารถ
ให้บริการประชาชนในรูปแบบทางเลือกที่หลากหลายและมีคุณภาพ ข้าราชการมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และ
ความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ องค์กรมีสมรรถนะสูงและมีความทันสมัย ราชการบริหารส่วนกลางมีขนาด
เล็กลง 

  3.1.4 พัฒนาบุคลากรและปฏิ รูประบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐให้มี
ประสิทธิภาพ โดย 

           1) ก าหนดให้ต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานที่มีความส าคัญสูงกับการพัฒนา
ประเทศในวงกว้างหรือมีความส าคัญทางยุทธศาสตร์ให้สามารถสรรหาบุคคลภายนอกเข้ามาบริหารราชการได้ 

2) สรรหาคนรุ่นใหม่ที่มีความรู้ความสามารถและสมรรถนะสูงเข้ามาสู่ระบบ
ราชการ โดยให้ค านึงถึงความเสมอภาคและความเท่าเทียมกันทางสังคม 

3) น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาทดแทนกาลังคนภาครัฐ ควบคู่กับการศึกษา
แนวทางการจ้างงานผู้เกษียณอายุราชการอย่างเป็นระบบและเหมาะสมกับสภาวะการคลังของประเทศ 

4) วางระบบค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ของรัฐทั้งในส่วนราชการ  หน่วยงานในก ากับของรัฐ  และองค์กรอิสระ ให้เหมาะสมตามลักษณะงาน          
ความเชี่ยวชาญสมรรถนะ ความสลับซับซ้อนของงาน และสอดคล้องกับกลไกตลาด 

5) ก าหนดมาตรการและวิธีการในการแต่งตั้ง โยกย้ายบุคลากรภาครัฐ     
การพิจารณาบ าเหน็จความชอบหรือการลงโทษ และการพิทักษ์ความเป็นธรรม ให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และมีความเป็นกลางทางการเมือง โดยยึดหลักคุณธรรมและความรู้ความสามารถ 

6) พัฒนาบุคลากรภาครัฐในทุกระดับให้ได้รับความรู้ ความสามารถให้
สอดคล้องกับการปฏิบัติงานในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล โดยเฉพาะการสร้างภาวะผู้น า และการปรับปรุงหลักสูตร
การพัฒนานักบริหารระดับสูงของราชการให้เกิดประโยชน์และคุ้มค่าต่อการบริหารราชการอย่างแท้จริง  
รวมทั้งให้มีการประเมินความคุ้มค่าและประสิทธิภาพในการพัฒนาข้าราชการในมิติต่างๆ 

7) วางระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการในภาครัฐทั้งในส่วนข้าราชการ
ประจ าและบุคลากรจากภายนอกที่ผ่านการสรรหาเข้ามาด ารงต าแหน่งระดับสูงได้อย่างจริงจังมากขึ้น  โดยให้
สามารถวัดผลลัพธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย 
 
  1.5  นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ 

1) นโยบายความม่ันคงแห่งชาติที่ –  
2) แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ รองรับนโยบายที่ - 
3) เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ - 
4) ตัวชี้วัด  - 
5) กลยุทธ์ - 
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ส่วนที่  2  รายละเอียดโครงการ 
2.1  หลักการและเหตุผล 

   1.1 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551  มีเจตนารมณ์ส าคัญที่จะ
เปลี่ยนแปลงระบบบริหารราชการจากเดิมที่เน้นให้ข้าราชการมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มาเป็นการให้
ข้าราชการเป็นผู้รู้รอบ รู้ลึก และเป็นแรงผลักดันต่อความส าเร็จขององค์กร ข้าราชการต้องปรับเปลี่ยนบทบาท   
วิธีคิด และวิธีปฏิบัติงานรวมทั้งให้ข้าราชการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นที่ประชาชนและสัมฤทธิ์ผล และส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ได้ก าหนดมาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้
ส่วนราชการใช้เป็นแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ ได้ก าหนดเป็นแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) เป็นเครื่องมือส าหรับใช้ประเมินผลส าเร็จด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลขององค์กร เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและเพ่ิมขีดสมรรถนะก าลังคนขององค์กรให้มีความเข้มแข็ง
และสอดรับกับภารกิจขององค์กร  
  1.2 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565) ของกรมสอบสวนคดีพิเศษ 
         แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความเป็นมืออาชีพ (Smart 
Agent) 

  เป้าประสงคท์ี่ 2.1 บุคลากรเชี่ยวชาญในวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความผาสุก 
   กลยุทธ์ พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลตาม HR Scorecard 

    2.2 วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือให้ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมสอบสวนคดีพิเศษมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล เกิดความคุ้มค่า มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ เป้าหมายของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  
  2.3  เป้าหมาย 

2.3.1 ระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมสอบสวนคดีพิเศษ มีความโปร่งใส เป็นธรรม       
ตามหลักธรรมาภิบาล  

  2.3.2 บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะสูง มีคุณธรรม จริยธรรม
  2.3.3 บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขในการท างานและเกิด 

ความรักความผูกพันกับองค์กร   
 

2.4  ผลผลิต ผลลัพธ์ และดัชนีชี้วัดความส าเร็จ 
2.4.1 ผลผลิต (Output) 
 มีแผนปฏิบัติการตาม HR Scorecard และขับเคลื่อนการด าเนินการตามแผน 
2.4.2 ผลลัพธ์ (Outcome) 

1) บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษมีความเชื่อมั่นต่อระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 87 

2) บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษ มีความผาสุก และมีความผูกพันต่อองค์กร       
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 83 

   2.5  ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ (KPIs) 
    2.5.1   เชิงปริมาณ 
      มีแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง HR Scorecard  
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     2.5.2  เชิงคุณภาพ 
1) การบริหารทรัพยากรบุคคล กรมสอบสวนคดีพิเศษ สอดคล้องตามมาตรฐาน

ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล HR Scorecard ทั้ง 5 ด้าน 
2) บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษมีความเชื่อมั่นต่อระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 87 
3) บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษ มีความผาสุก และมีความผูกพันต่อองค์กร        

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 83 
   2.6  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล กรมสอบสวนคดีพิเศษ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
เกิดความคุ้มค่า มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ เป้าหมายของกรมสอบสวนคดีพิเศษ  

2) บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษมีความเชื่อมั่นต่อระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3) บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษ มีความผาสุก และมีความผูกพันต่อองค์กร  

      2.7  กลุ่มเป้าหมายผู้ได้รับผลประโยชน์ 
  2.7.1 บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษ 

  2.8 ระยะเวลาด าเนินโครงการ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564 
 2.9  แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
       วงเงินงบประมาณที่ด าเนินการ - 
 

แผนการปฏิบัติงาน 
(กิจกรรม) 

แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
รวม ไตรมาสที่ 

1/2564 
ไตรมาสที่ 
2/2564 

ไตรมาสที่ 
3/2564 

ไตรมาสที่ 
4/2564 

การจั ดท า และขับ เคลื่ อนตาม
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล ตามแนวทาง HR 
Scorecard  

- - - - - 

รวม - - - - - 
 

 
************************************* 
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 แผนแม่บทการบริหารงานยุตธิรรม
แห่งชาติ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้วยดิจิทัล    ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนากฎหมายและระบบบริหารงานยุติธรรม    
 ยุทธศาสตร์ที่ 5 การขับเคลื่อนกระบวนการยุติธรรมธรรมและการมีส่วนร่วมด้านกฎหมาย กระบวนการยุติธรรม 

 แผนอื่น ................-.............................. ......................-...................... 

 แผนปฏิบัติราชการกระทรวง  
 

เรื่อง การพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 

คว
าม

เช
ื่อม

โย
งก

ับ
แผ

นป
ฏิบ

ัติร
าช

กา
รก

รม
สอ

บส
วน

คด
ีพิเ

ศษ
 ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการ 

กรมฯ  
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาทรัพยากรบุคคล ให้มีความเป็นมืออาชีพ (Smart Agent) 
เป้าประสงค์ เป้าประสงค์ 2.1 บุคลากรเชี่ยวชาญในวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความผาสุก 
ตัวชี้วัด 1) การบริหารทรัพยากรบุคคล กรมสอบสวนคดีพิเศษ สอดคล้องตามมาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล HR Scorecard ท้ัง 5 ด้าน 
          2) บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษมีความเชื่อมั่นต่อระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม่น้อยกว่าร้อยละ 87 
          3) บุคลากรกรมสอบสวนคดีพิเศษ มีความผาสุก และมีความผูกพันต่อองค์กร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 83 
 

เป
้าห

มา
ยต

าม
แผ

นป
ฏิบ

ัติก
าร

 

กิจกรรมหลัก ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

เป้าหมาย 

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 รวมทั้งสิ้น 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

การจัดท าและขับเคลื่อนตาม
แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากร
บุคคลตามแนวทาง HR Scorecard  

Process : ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผน HR Scorecard 

ระดับ 
            

 

 1. จัดท าแผนฯ              

 2. ติดตาม รวบรวมผลการด าเนินการ
ตามแผนฯ รอบ 6 เดือน 

            
 

 3. รายงานผลการด าเนินการตามแผนฯ 
รอบ 6 เดือน 

            
 

 4. ติดตามรวบรวมผลการด าเนินการ
ตามแผนฯ รอบ 12 เดือน 

            
 

 5. รายงานผลการด าเนินการตามแผนฯ 
รอบ 6 เดือน 
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กิจกรรมหลัก ตัวชี้วัด หน่วยนับ 

เป้าหมาย 

ไตรมาสท่ี 1 ไตรมาสท่ี 2 ไตรมาสท่ี 3 ไตรมาสท่ี 4 รวมทั้งสิ้น 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 Output : ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผน HR Scorecard 

1 
ร้อยละ 
100 

            
 

Outcome : 1. บุคลากรกรมสอบสวน
คดีพิเศษมีความเชื่อมั่นต่อระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 87             

 

Outcome : 2. บุคลากรกรมสอบสวน
คดีพิเศษ มีความผาสุก และมีความ
ผูกพันต่อองค์กร  

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 83             

 

 


